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1 - INTRODUCAO

O Plano de Prevencao de Praticas Discriminatérias nas Forcas e Servicos de Seguranga (Plano)
comegou a ser preparado, sob impulso e coordenacao da Inspecdo-Geral da Administracdo Interna
(IGAIl), no primeiro semestre de 2020 tendo sido constituido, para o efeito, um grupo de trabalho
com representantes do Ministério da Administracao Interna, da Guarda Nacional Republicana (GNR),
da Policia de Seguranca Publica (PSP) e do Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF).

Os trabalhos decorreram e concluiram-se. Em margo de 2021, procedeu-se a apresentagdo publica
do Plano.

O Plano compreende a intervengdo em cinco areas:

- Area do recrutamento;

- Area da formacao;

- Area da interacdo dos membros das FSS com os demais cidaddos, e com outros elementos das FSS,
incluindo nas redes sociais;

- Area da promocao da imagem das FSS e comunicacéo.

- Area dos mecanismos preventivos e monitorizacdo.

Para estas 5 areas de intervencdo, o plano consagra 15 objetivos aos quais correspondem
medidas/indicadores.

O grupo de trabalho encarregado do acompanhamento da execu¢do das medidas do Plano foi
composto pelos Oficiais de Direitos Humanos (ODH) designados nas Forcas e Servicos de Seguranga,
a saber:

GNR - Tenente-Coronel Paulo Miguel Lopes de Barros Poiares;

PSP - Intendente Hugo Duarte de Sousa Batista e Guinote;

SEF - Inspetora Monica Alexandra Cordeiro Girao Monteiro.

e pelo Subinspetor-Geral da Administracdo Interna, Mestre José Manuel Vilalonga.

Sua Exceléncia o Ministro da Administracao Interna determinou a realizacdo de uma reunido com os
Oficiais de Direitos Humanos e com a IGAI a ter lugar antes do inicio dos trabalhos de execucao do
Plano, a qual ocorreu em Junho de 2021.

O Plano prevé a constituicao de dois grupos de trabalho.

Um situa-se na area do recrutamento - objetivo 1 -, e determina a defini¢do ou o reforgo de critérios

de avaliacdo que permitam, nas fases de selecdo e de formacao de candidatos as FSS, despistar
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aspetos de personalidade que tendam a distanciar-se dos valores inerentes ao Estado de direito e a
defesa dos direitos humanos.

Uma medida / indicador deste objetivo consiste precisamente na constituicdo de um grupo técnico,
com representacao de cada FSS, com o intuito de avaliar a possibilidade de integragdo de critérios
de avaliacdo nas varias fases.

Outro, na area referente aos mecanismos preventivos e de monitorizagao, o objetivo 13 do Plano
prevé a definicdo de mecanismos de intervencao de carater preventivo relativos a sinais de atitudes
que tendam a distanciar-se dos valores inerentes ao Estado de direito e a defesa dos direitos
humanos.

Neste contexto, é igualmente prevista, como medida / indicador, a constituicdo de um grupo de
trabalho com representacao das FSS que avalia as melhores formas de implementar mecanismos de
intervencao.

O grupo de trabalho encarregado da execucao das medidas técnicas foi constituido.

Os trabalhos decorreram e as medidas propostas, uma vez analisadas, foram implementadas, em
conformidade com o relatério intercalar concluido em 11 de novembro de 2021 - relatério que
constitui o Anexo | do presente relatério global.

No presente relatério da-se conta do ponto em que se encontra a execu¢ao das medidas previstas
no Plano.

Junta-se, como Anexo Il, quadro resumo com as medidas do Plano, o qual consta do texto do
proprio Plano.

A execucao das medidas do Plano nas Forcas e Servicos de Seguranca segue ritmos internos que
variam entre as trés entidades em causa, por razdes que decorrem de a realidade interna,
organizacional e procedimental ser, naturalmente, diversa.

Nessa medida, proceder-se-a, de seguida, a identificacdo do ponto de situagdo em cada uma das

trés entidades destinatarias do Plano.
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2 - GUARDA NACIONAL REPUBLICANA

AREA | - RECRUTAMENTO

Objetivo 1 - Foi realizada a analise da adequacao das atuais avaliagdes psicoldgicas aplicadas aos
candidatos ao ingresso em cada categoria da GNR, com especial incidéncia no curso de formagao
de guardas e no curso de formagao de oficiais, envolvendo o Nucleo de Psicologia Organizacional e
Apoio Social da Guarda (NPOASG), (por se constituir como 6rgdo técnico para a realizacdo dos
métodos de selecdo de avaliacdo psicoldgica), no que se refere a capacidade para identificacdo de
atitudes/comportamentos/tracos, ou carateristicas de personalidade, que indiciem o referido
afastamento dos valores de um Estado de Direito democratico, ou da defesa dos direitos humanos,

tendo tal contributo integrado o relatério intercalar relativo ao trabalho do grupo técnico.

Objetivos 2 e 3 — Realca-se que os avisos de abertura de concursos estabelecem metas relativas a
uma percentagem de candidatos de modo a garantir representatividade, nomeadamente ao nivel
do género.

Por outro lado, a GNR procede a publicagédo periddica de imagens e videos, respeitando a perspetiva
de igualdade de género na linguagem escrita/visual, nos quais figuram elementos femininos e
elementos pertencentes a diversos grupos sociais.

No processo de recrutamento desenvolvido pela Guarda, em abril e novembro de 2021, foi lancada
a campanha “"A Guarda é muito mais do que imaginas”, tendo sido elaborados e divulgados nas
varias paginas oficiais da Guarda nas redes sociais, cerca de 35 videos demonstrativos das varias
valéncias da Guarda, onde militares mulheres e homens falam na primeira pessoa. Alguns desses
videos, que foram exclusivamente com militares do género feminino, foram patrocinados nas varias
redes sociais e direcionados para um publico alvo especifico definido - mulheres com uma faixa
etaria entre os 18 e os 26 anos. A produgdo dos videos e escolha dos militares teve também em

consideragdo questdes étnico-raciais/sociais.
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GNR - Guarda Nacional Republicana @
24 de abril de 2021 @

INSCRIGOES ABERTAS ATI
A GUARDA E MUITO M.

DIA 26 DE ABRIL (inclusive)
S DO QUE IMAGINAS!

Esté aberto o procedimento concursal para constituicdo de reserva de recrutamento, para
s30 ao Curso de Formagdo de Guardas da GNR.... Vler mais

GNR - Guarda Nacional Republicana @
20 de abril de 2021- &

INSCRIGOES ABERTAS

A GUARDA E MUITC MAIS DO QUE IMAGINAS!

Estd aberto o procedimento concursal para constituicdo de reserva de recrutamento, para

admissdo ao Curso de Formaco de Guardas da GNR.... Ver mais

Il eaafoss

INSCRIGOES ABERTAS A GUARDA E MUITO MAIS DO

QUE IMAGINAS! Dia 20 © Enviar mensagem

tras pessoas 202 comentérios 568 partilhas

REPUBLICA
PORTUGUESA
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@ GNR - Guarda Nacional Republicana @

abril de 2021 - @

INSCRIGOES ABERTAS - ULTIMO DIA

A GUARDA E MUITO MAIS DO QUE IMAGINAS!

Hojeéo ditimo dia que te [deES inscrever no CONCUrsO para constituigao de reserva de
recrutamento, para admissdo ao Curso de Formagéo de Guardas da GNR.... Ver mais

@ GNR - Guarda Nacional Republicana @

30 de novembro de 2021 @

INSCRIGOES ABERTAS ATE DIA 16 DE DEZEMBRO (inclusive)
A GUARDA E MUITO MAIS DO QUE IMAGIMAS!

Esta aberto o procedimento concursal para constituigio de reserva de recrutamento, para
admissdo ao Curso de Formagao de Guardas da GNR.... Ver mais

INSCRICOES

ABERTAS

A GUARDA E MUITO MAIS DO QUE IMAGINAS
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@ GNR - Guarda Nacional Republicana @

P GNR - Guarda Nacional Republicana @
9 de dezembro de 2021 s 08:00- @

14 de abril de 2021- Q&
INSCRIGOES ABERTAS ATE DIA 16 DE DEZEMBRO (inclusive)

A GUARDA E MUITO MAIS DO QUE IMAGINAS!

INSCRIGOES ABERTAS

Esta aberto o procedimento cancursal para constituigao de reserva de recrutamento, para A GUARDA E MUITO MAIS DO QUE IMAGINAS!
admissao ao Curso de Formagao de Guardas da GNR.... Ver mais

Estd aberto o procedimento concursal para constituigdo de reserva de recrutamento, para
admisséo ao Curso de Formagdo de Guardas da GNR.... Ver mais

P 1197124

- <
INSCRICOE : . ;
INSCRICOES ABERTAS A GUARDA E MUITO MAIS DO .
A B E RTAS QUE IMAGINAS! Dia 14 bl Bilipd ol

A GUARDA E MUITO MAIS DO QUE IMAGINAS

OO Jodo Fonseca, Pedro Moleirinho e 1,5 mil outras pessoas
@O Jodo Fonseca e 391 outras pessoas 27 partilha:

66 comentdrios 424 partilhas

Dos videos elaborados e publicados no ambito do recrutamento destacam- se os seguintes alcances

nas redes sociais Facebook e Instagram:

Pessoas
Abril/2021 Alcancadas
4 videos com militares femininos com 10 valéncias diferentes 900 216
1 video com um militar negro 357 002
1 video com um militar luso-brasileiro 85 551
Novembro / 2021
9 imagens de militares femininas 1349498
3 imagens com militares negros 486 175
4 videos com militares femininos com 10 valéncias diferentes 661877
1 video com um militar negro 86 877
1 video com um militar luso-brasileiro 29230
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E permanentemente privilegiada a publicacdo de imagens e videos onde constem mulheres e/ou
militares pertencentes a minorias com base na sua origem étnico-racial/social, destacando-se todas

as iniciativas relevantes levadas a cabo por militares do género feminino da Guarda.

6 GNR - Guarda Nacional Republicana @

1 GNR - Guarda Macional Republicana est2 em Distrito de Leiria. -
13 de abril de 2021 - @ 28 de abril de 2021 - @
Militar da GNR C & Nacional -
Hitar da ampea Naciona Bom d|a!

A Guarda Nacional Republicana congratula-se de ter nos seus quadros mais uma camped ’ 2 E
nacional! Os nossos idosos precisam de mais atengdo e apoio.

. . . _—_— Na sua mio podera estar uma chamada telefonica diaria, com uma histéria para contar, uma
No passade dia 11 de abril, a Guarda Marisa Vieira, do Comando Territorial do Porto, sagrou-se i P 5 . i _ P
C 3 | f meméria para resgatar ou uma receita simples para perguntar..... Ver mais

amped Nacional de Traill.. Ver mais

- T
GMNR - Guarda Nacional Republicana @ s
15 de novembro de 2021 - @

@ GNR - Guarda Nacional Republicana @

4 de dezembro de 2021- @
Operagao “ECR - Veiculos Pecados”

Transporte de Orgdos | Missdo Salvar Vidas
No periodo de 15 a 19 de novembro de 2021, a Guarda Nacional Republicana realiza uma

operagio de fiscalizagio intensiva aos veiculos pesados, com especial incidéncia aos tempos de
conducio = repouso, orientando as agdes de fiscalizagho pars as viss mais cr
responsabilidade e ende se verifique um maior volume de tréfego deste tipo de

Desde o inicio de 2020, ja empenhamos 961 militares em 471 missdes, tendo percorrido cerca de
124 861 quilémetros.

Desde 1994 que a GNR desempenha, através da sua valéncia de trinsito, a miss3o de transporte
de drgaos entre varios centros hospitalares, em todo o Territorio Nacional.... Ver mais

Pretendemos, deste modo, promover a seguranga rodoviria, através da diminuigio do risc... Ver
mais

O Tu, Jodo Fonse, .
Transporte

de orgaos

OO0 Jodo Fonseca, Ric

eracao ECR
Veiculos Pesados

% : iepelagrei #Portugal #segur
O Jodo Fonseca, Edna Almeida e 1,7 mil outras pessoas 289 comentarios 1,1 mil partilhas peag ~ -
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Foram impressos 50.000 flyers, para distribuicdo a nivel nacional, com as condi¢Ses de ingresso na

Guarda Nacional Republicana.

A GUARDA E MuiTO MAIS | CondicBes |
DO QUE IMAGINAS de admissdo*
Guardas

Ter nacionalidade portuguesa
Idade entre os 18 e 26 anos
Altura minima de 1,60m (F) e 1,65m (M)
Ter aprovacdonum curso secundario ou equivalente

Sargentos

3 anos de servigo efetivo na categoria de Guardas
Idade inferiora 40 anos
Ter apr it t: provas de admi

d0 a0 curso

—— Escola da Guarda —

* Restantes condicdes em www.gnr.pt e www.academiamilitar.pt

Oficiais =

Ter nacionalidade portuguesa
Idade inferior a 22 anos (civil) / 26 anos (militares RV/RC)
Altura minima de 1,60m (F) e 1,64m (M)

Ter aprovagdo num curso secundario ou equivalente

GUARDA NACIONAL REPUBLICANA Realizar exame nacional de acesso ao ensino superior
#UmaProfissaoComFuturo Academia Militar
|GNR| lam]
s 20000  mm

A GNR tem disponivel na internet um portal especifico para recrutamento, facilitando a candidatura
ao ser totalmente online e reforcando a informacdo sobre as fases inerentes as etapas de
recrutamento. Neste portal consta informacao sobre as condi¢des de acesso, métodos de selegao,
fases do processo e videos tutoriais a explicar as diversas provas de avaliacao.

Foram produzidos videos que explicam e demonstram cada uma das provas de admissao ao Curso
de Formacao de Guardas, tendo sido os mesmos colocados a disposicao dos candidatos através do

portal do candidato (prova de conhecimentos, provas fisicas e provas de avaliacdo psicologica).

GUARDA NACIONAL REPUBLICANA

Loo R e

Praa d Conhecima ntas
Brovas Fisicas - Partica
Brovas Fisicas - huro

Praas Fisicas - Floades brages trave

Broas Fiicas - Extensbes besgos solo

Praas Fisicas - Abdarwinais

Avalischo Prlealdgien - 1.4 fase

Avaliaggo Pelcoldgien - 3.* faso
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Foi publicado nas redes sociais da Guarda video demonstrativo de cada uma das provas de admissao
ao Curso de Formacao de Guardas.

Foi produzido um video alusivo a igualdade de género, tendo o mesmo sido publicado nas redes
sociais da GNR no Dia Municipal para a Igualdade, onde teve um alcance no Facebook e Instagram,

cumulativamente, de 70.697 pessoas.

GNR - Guarda Nacional Republicana @
24 de outubro de 2021- @&

Dia Municipal para a Igualdade

Desde 2010 que o dia 24 de outubro, Dia Municipal para a Igualdade, é celebrado por centenas
de organizagdes representativas da sociedade civil e da esfera publica de todo o territério
portugués,

Partilhamos consigo um video sobre a igualdade na Guarda Macional Republicana.

INSCRICOES

Provas Fisicas

ﬁ BE&TA c —_— pt TE

No ambito do ultimo processo de recrutamento encontram-se a serem realizadas varias acdes de
sensibilizacdo, em parceria com associa¢des identificadas para o efeito, em locais especificos tendo
em vista a divulgagao das condicdes de acesso a Guarda junto de minorias, distribuindo-se cerca de
5.000 flyers através do Comando Territorial de Setubal.

Apos o procedimento concursal para o curso de formagado de guardas (2020), foram analisados os
principais motivos de reprovacdo de candidatos (masculinos e femininos) nas provas fisicas e no
exame médico, tendo sido realizados ajustes em prol dos resultados pretendidos, o que também

contribui para potenciar o recrutamento de candidatas;
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Pela primeira vez, no Aviso publicado em Diario da Republica para abertura do procedimento
concursal para ingresso no curso de formagao de guardas (2021), foi introduzido um ponto relativo
a incorporagao de 15% de candidatas femininas.

A Aplicacao de tabelas de aptidéo fisica das candidatas femininas, também passou a ser distinta das
dos candidatos masculinos, nomeadamente, pelo tipo de exercicio realizado e pelo resultado minimo

a atingir para obter aprovacao.

AREA 2 - FORMACAO

Objetivos 4 e 5 — A GNR procedeu a sistematizacdo dos conteldos e cargas horarias atualmente
existentes em matéria de direitos humanos, conforme consta do documento que constitui o Anexo
111

Considera a GNR, no essencial, que nos cursos de formagdo ministrados a matéria dos direitos
humanos tem presenca significativa e adequada. Entendendo que as altera¢des deverao decorrer da
detecao de uma necessidade objetiva, em resultado de uma avaliacao da necessidade, apurada, v.g.,
por via de inquéritos.

A GNR tem procurado identificar oportunidades de reforco e integracdo de matérias de Direitos
Humanos nos cursos da Guarda através da intervencao ao nivel do Plano Curricular, optando-se pela
integracdo de uma Unidade Curricular dedicada nos cursos de formacdo inicial e de promocgéo e
palestras nos cursos de especializagao.

A IGAI, em coordenacdo com a GNR, enquadrado no objetivo 5 do PPMDFSS, associado ao Dia
Internacional dos Direitos Humanos, realizou no dia 10 de dezembro de 2021, duas acdes de
formacao por videoconferéncia na qual participaram 430 militares, entre Oficiais e Sargentos em

fungdes de chefia tatica e operacional.

AREA 3 - INTERACAO DOS MEMBROS DAS FSS COM OS DEMAIS CIDADAOS, COM OUTROS
ELEMENTOS DAS FSS INCLUINDO REDES SOCIAIS

Objetivos 6 e 7 — A GNR elencou um conjunto de documentos internos que abordam questdes

conexas com a interacao da Guarda com os cidadaos, lista que consta do Anexo lll.
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Para cumprimento dos objetivos 6 e 7, a GNR desenvolveu um normativo interno com o titulo “Boas
Praticas no Relacionamento dos Elementos da GNR", que define as boas praticas no relacionamento
dos profissionais da Guarda com os(as) cidadaos(ads) em geral e com outros elementos pertencentes
a FSS, tanto ao nivel interno como no plano interinstitucional. Encontra-se em curso a
elaboracdo/atualizacdo de trés outros documentos conexos com as matérias em causa: Manual de
Atendimento, Procedimentos com detidos e Manual de Operagdes (o qual trata a abordagem de

pessoas).

Objetivo 8 - A GNR dispde, desde 2020, de um desenvolvido e completo documento interno relativo
a interacao dos militares da Guarda nas redes sociais #Boas Praticas na Utilizacdo das Redes Sociais
por Militares da GNR". Realca-se que neste documento, consta um ponto especifico em que sdo
referidos os deveres dos militares da GNR, que concorrem para o seu relacionamento com as redes

sociais, e as repercussdes para o seu desrespeito.

AREA 4 - PROMOGAO DA IMAGEM DAS FSS E COMUNICACAO

Objetivo 9 - A GNR, de forma permanente, tem privilegiado a publicacdo de conteludos nas redes
sociais da GNR, sitio da GNR, revista da GNR e no ambito da Comunicagao Interna, comportamentos
exemplares. Esses comportamentos quando identificados em conduta continuada o excecional sdo
reconhecidos em ato de louvor publicado em Ordem de servico'.

Na relacdo com os Orgdos de Comunicacdo social (OCS), tem sido autorizada a presenca e
participagdo de militares que evidenciaram um comportamento exemplar numa determinada

situagdo, em ou fora de servico, junto de OCS.

Objetivo 10 — A GNR tem celebrado e privilegiado a divulgacédo de protocolos nacionais e locais (ex.:

protocolo assinado em 20 de setembro entre a GNR e o Alto Comissariado para as Migracdes

T https://www.facebook.com/250287988402261/posts/4644151795682503/2d=n
https://www.facebook.com/250287988402261/posts/4667180453379637/?d=n
https://www.facebook.com/250287988402261/posts/4719379991493016/?2d=n
https://www.facebook.com/250287988402261/posts/4709439072487108/?2d=n
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(ACM)?), que potenciam o apoio que a Guarda presta diariamente junto das vitimas especialmente

vulneraveis. Sendo igualmente privilegiada a publicacdo e divulgagdo de campanhas.

Objetivo 11 - A GNR divulga internamente as boas praticas colhidas entre as for¢as congéneres.
Quanto as recomendagdes, nomeadamente as efetuadas por organismos internacionais, as mesmas
sao devidamente analisadas e quando exequivel implementadas através da aprovagao ou atualizacao

de normativos internos.

AREA 5 - MECANISMOS PREVENTIVOS E DE MONITORIZAGAO

Objetivo 12 - Objetivo foi cumprido através do Despacho n.° 107/21 publicado na Ordem a Guarda,

com a nomeagao do Tenente-Coronel Paulo Miguel Lopes de Barros Poiares

Objetivo 13 - A nivel de monitorizacdo dos militares no ativo, sdo realizados rastreios médicos e
psicolégicos, no ambito da medicina do trabalho, como medida de prevenc¢do e promogdo da saude.
Como forma de melhoramento do que se encontra instituido, a alternativa mais viavel e exequivel
parece ser o investimento em instrumentos, v.g. testes de personalidade, que permitam uma
avaliacao indireta de caracteristicas que indiciem futuros comportamentos desajustados, na linha do

gue vem ja sendo feito na Instituicao.

Objetivo 14 - A Guarda tem efetuado a analise e compilagdo das reclamagdes, queixas e denuncias
apresentadas a Guarda via: Livro de Reclamacgdes, Queixas Eletronicas no portal do MAI, Site/GNR,
Provedoria de Justica, por carta dirigida ao Comando da Guarda (IG), integrando numa ficha de
Estatistica de Procedimentos Disciplinares.

Procedeu-se a definicdo dos moldes da recolha de dados estatisticos e niveis de desagregacdo
relativos a situacdes ocorridas nas FSS envolvendo manifestacdes de discriminacao.

A GNR durante o ano 2021 apenas tem registado uma ocorréncia, que podera vir a consubstanciar

uma pratica discriminatodria, tendo sido instaurado o respetivo procedimento disciplinar.

2 https://www.acm.gov.pt/-/acm-e-gnr-assinam-protocolo-de-colaboracao
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Objetivo 15 — Atualmente, ndo existem mecanismos formais para monitorizar a taxa de feminizagdo
na GNR, embora haja possibilidade de se obter/controlar essa informacao relativa ao efetivo geral,
ou quando se realizam procedimentos concursais ou cursos, designadamente para efeitos de
elaboracdo do Balanco Social;

Atualmente, a GNR conta com 1.626 militares do género feminino, o que corresponde a cerca de
7,6% de taxa de feminizacao comparativa ao valor total de militares da GNR.

A defini¢do de indicadores para efeito de monitorizacao da representatividade existente nos efetivos
das FSS em termos da diversidade de contextos sociais e culturais em que atuam ¢é dificultada pela
inviabilidade legal de recolha de dados sobre esta matéria.

Nessa medida, fica prejudicada a detecao da representatividade neste ambito.

Apenas se podera ter em considera¢do o que decorre dos elementos recolhidos em execucao do
objetivo 14 do plano, elementos que poderdo sugerir, no limite, a presenca de efetivos

representativos nos termos definidos na medida/indicador b. do objetivo 15 da area 5 do Plano.
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3 — POLICIA DE SEGURANCA PUBLICA

AREA | - RECRUTAMENTO

Objetivo 1 - Com vista a execucao do Plano, quanto ao Curso de Formagdo de Oficiais de Policia,
nos processos de selecao no Curso de Formacao de Oficiais de Policia, acrescentara as dimensdes ja
observadas na entrevista profissional de selecdo os seguintes novos campos: “Agressividade”,
“Frustracdo” e “Intolerancia”.

Ainda no ambito do Curso de formacao de Agentes e por forma a aperfeicoar os instrumentos de
avaliacdo psicoldgica, a PSP propde-se acrescer, a atual Ficha Individual de Sele¢do, os campos
especificos complementares a prova de personalidade: Robustez emocional; Abertura a ideias;
Abertura ao sistema normativo e de valores; e Complacéncia.

A PSP também incluird no Curso de Formacao de Oficiais de Policia e no Curso de Formacdo de
Agentes prova complementar de afericao do “Perfil de Personalidade”, em formato informatizado, a

qual incidira em trés escaldes: extroversao, neuroticismo e psicotismo.

Objetivos 2 e 3 — Realca-se que os avisos de abertura de concursos estabelecem metas relativas a
uma percentagem de candidatos de modo a garantir representatividade, nomeadamente ao nivel
do género.

A PSP procede a publicacao periddica de imagens e videos, nos quais figuram elementos femininos

e elementos pertencentes a diversos grupos sociais, conforme exemplos infra:

Pag. 17



N\
-
N
INSPECAO GERAL DA ADMINISTRAGAO INTERNA

Publicagao

I@ Policia Seguranga Pablica @
- o marge - @

8 ESTAABERTO O
FORMACAD DE AG
JUNTA-TE A NOS

E ADMISSAO AQ CURSO DE

Podes candidatar-te até 05 de abril

JH °2N

JUNTA-TE A NOS

# Obtém mals gostos, comentarios @ partilhas
Quando pramoveres esta publicagdo, vais mestri-la a mais pesscas

156 815 11 873

©O=

i ()
* L

Link para acesso a Video promocional CFA

Ver inticadores de

Desempenho da tua publicagdo

156 815
47 582
3789

2338
o

2950

8184
1288
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Desempenho da tua publicagio

Policia Seguranga Piblica® s
12 ds marss - G 900 380

B ESTA ABERTO O CONCURSO DE ADMISSAC AC CURSO DE 15103
FORMAGAC DE AGENTES DA PSP I8

JUNTA-TE ANOS &L 7688 2088 5598
Podes candidatar-te até 05 de abril Ver mais 1 Na L

JAF Pouicia 252 B4 188
- ; : o
y A
i 229 24 205
CONCURSO.ABERTO J | '
N2 16 3 13
-‘r:;_ I'F' 5 b s
. 15 2 13
10 2 g
@i Na
2084 524 1580
4820 4866 154
61 378
1096 22813 37 489
Pessoas alcangadas nteragles
23 | 5 12
Q0% z1m 197 comentarnos 4666 partiihas
0 } ! 0
BJ_\] Gosto L:] Comentar £ Pantilhar &~

Link para acesso a Cartaz divulgagdo CFA

Infra sdo disponibilizados diversos links e anexados 6 prints comprovativos da presenga do ISCPSI
nas redes sociais e dos resultados das mensagens inclusivas e ndo discriminacao, paridade ou
Direitos Humanos. Assume particular relevo o facto de, a seguir a Portugal, os paises de onde provém
mais visualizagdes serem Angola, Cabo Verde e Brasil, assim como o facto de, em menos de um més,
se terem alcancado 375.000 perfis no Facebook e quase 30.000 interagdes com os estes conteudos.

Links para posts dos Open Days (alcances em anexo):

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1609018360404028& set=a.129584229172163

https://www.facebook.com/photo/?fbid=164510892346163&set=a.129584235838829

https://www.facebook.com/photo/?fbid=168308175299768&set=a.129584229172163
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https://www.facebook.com/photo/?fbid=1743608646944998&set=pb.100063617591620.-

2207520000

Ainda no ambito do mesmo objetivo disponibilizam-se links para o video retratando a vivéncia dos

PALOP no inicio do confinamento e posts do Dia dos Direitos Humanos (alcances em imagens infra):

https://www.facebook.com/100063617591620/videos/3230927813624521

https://www.facebook.com/109155680583230/photos/pb.100063617591620.-

2207520000../230981675067296/?type=3

https://www.facebook.com/109155680583230/photos/pb.100063617591620.-
2207520000../230957278403069/?type=3

Estatisticas da publicagao X

rwmp  Open Day 2021 do ISCPSI a comegar! M Policia

m Seguranca Publica

@ - 19 de maio as 11:04

Impressdes de @ sicance da publicacio @ 'mteragdo com a
publicagdes v ~  publicagdo
5219 5138 567
Interacgoes

© O @ v « ©

400 50 1 0 0 0
e Reagdes 451
. Comentarios 96
A Partilhas 20
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Estatisticas da publicacdo X

Inscri¢es: email para admissao.iscpsi@psp.pt
AMANHA, 2 de junho, pelas 15h00 o ISCPSI fara mais...

Publicado por Jodo Moura @ - 1 de junho as 09:26 - @

Impressdes de (i) sk Interagdo com a
publicagdes BRI RO publicagio
3761 3607 299
Interagdes 0
© O & ® u @
104 0 0 0 0 0
@ Reacoes 104
Estatisticas da publicacdo X
e DIA INTERNACIONAL DOS DIREITOS HUMANOS
S¥i4 Assinalado pela comunidade nacional e internacional...
s
Publicado por Jodo Moura @ - 10 de dezembro de 2020 - @
Impressdes de O uicance dapublicacio @ Interagdo com a
publicagdes publicagdo
37 462 35 585 1697
Interagdes (5 ]
© O @ 0 a«a ©O
880 51 0 1 1 0
e Reacdes 932
Estatisticas da publicacao X
a g DIA INTERNACIONAL DOS DIREITOS HUMANOS
. Durante o Curso de Formacao de Oficiais da Policia...
Publicado por Jodo Moura @ - 10 de dezembro de 2020 - Q
Impressdes de O acance da publicagio @ Interagdo coma
publicagdes publicagdo
6737 6007 1263
Interacoes @
©O O @ & w @
424 47 1 0 2 0
9 Reacgoes 473
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Estatisticas da publicacao X
Uma mensagem dos alunos do ISCPSI que pertencem
m a Comunidade de Paises de Lingua Oficial Portugues...
Publicado por Jodo Moura @ - 22 de maio de 2020 - Q
Impressdes de @ sicance da publicacio @ 'nteragio com a
publicagdes publicagdo
70576 59 946 4934
Interacdes (i)
© O @ & =wu @
13 109 1 0 0 0
mil
9 Reagdes 1443
. Comentarios 14
Idade e sexo
@ Homens 53.05%
B Mulheres 46.95%
15
18.24 2534 3544 45.54 5564
Localizacao Cidades  Paises
Portugal 6014
Angola 189
Cabo Verde 77
Brasil 94
Sao Tomeé e Principe 56
Guiné-Bissau 52
Mogcambique 40
Franca 39
Reino Unido 23
Suica 20
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Abaixo anexam-se links de posts evidenciando a presenca fisica dos Cadetes-alunos do ISCPSI em

varias escolas secundarias do pais e Academia Militar, em agdes de divulgacdo do CFOP (dados

dessas escolas tendo em conta a sua localizagdo e contexto sociodemografico e comunicando um

recrutamento transparente e democratico do ISCPSI).
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https://www.facebook.com/iscpsioficial/posts/170703725060213

https://www.facebook.com/iscpsioficial/posts/168529768610942

Complementarmente anexam-se evidéncias de posts promovidos pela Escola Pratica de Policia
respeitantes a abertura de concurso para o Curso de Formagdo de Agentes, assim como de sessao
online promovida em articulacggo com o Alto Comissariado para as Migracdes, dedicado a

representantes de instituicbes referéncia de comunidades minoritarias.

E o lo-

Escola Pratica de Policia - EPP
w0 D

o 0.

Escola Pratica de Policia - EPP

U -
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w Escola Pratica de Policia - EPP Escola Pritica de Policia - EPP
24/03-Q w
" '\

A Escola Pratica de Policia, através dos Srs.
Subcomissarios Sofia Valverde e Vitor Cucu, em
parceria com o Centro de Informagao e Orientagao
para a Formacgao e o Emprego, do Ministério da
Defesa Nacional, dinamizou junto dos militares e

A EPP participou, online, conjuntamente com
diversas instituicGes, na Mostra de Ensino Superior,
organizado pelo Agrupamento de Escolas de
Oliveira de Frades, de forma a esclarecer sobre as

ex-militares do Regime de Contrato (RC) uma condicdes de acesso ao Curso de Formacao de
sesséo de esclarecimento, online, sobre as Agentes e as relevantes oportunidades
condigbes de acesso ao Curso de Formagéo de profissionais na Policia de Seguranga Publica aos
Agentes e as relevantes oportunidades alunos.

profissionais na Policia de Seguranga Publica.

0 evento contou com a participacdo de cerca 100
alunos do Agrupamento de Escolas de Oliveira de
Frades e foi dirigida pelos Subcomissarios Vitor

Cucu e Sofia Valverde, formadores da EPP.

O 280 9 comentarios « 8 partilhas o 19

AREA 2 - FORMACAO

Objetivo 4 - A PSP procedeu a sistematizagdo dos conteldos e cargas horarias atualmente
existentes em matéria de direitos humanos, conforme consta do documento que constitui Anexo
Iv.

A PSP procedeu recentemente a alteragdes dos conteldos dos programas lecionados nos cursos de
formacao inicial em vigor na instituicdo, nos quais € identificavel uma componente reforcada das
matérias relacionadas com a tutela dos direitos fundamentais.

Futuras alteracdes deverdo ser ponderadas em momento de alteracao global dos programas, em

funcao das necessidades que se fizerem sentir na sequéncia das alteracées ja produzidas.

Objetivo 5 — A PSP agendou para o primeiro trimestre de 2022 a realizagdo de duas ag¢des de

formacgdo a serem ministradas pela IGAI.
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AREA 3 - INTERACAO DOS MEMBROS DAS FSS COM OS DEMAIOS CIDADAOS, COM OUTROS
ELEMENTOS DAS FSS INCLUINDO REDES SOCIAIS

Objetivo 6 — Encontra-se em curso na PSP a elaboragdo de dois documentos conexos com as
matérias em causa: Abordagem a Pessoas e revisdo dos procedimentos relativos a vitimas

especialmente vulneraveis.
Objetivo 7 — A PSP considera que as questdes atinentes ao relacionamento dos elementos das FSS
com outros elementos das FSS é matéria tratada no respetivo Cédigo de Etica / Procedimentos

Operacionais.

Objetivo 8 — A PSP dispde de documento interno relativo a interacdo dos elementos da PSP nas

redes sociais.
AREA 4 - PROMOGAO DA IMAGEM DAS FSS E COMUNICAGCAO
Objetivos 9, 10 e 11 — No ambito do objetivo 9, a PSP indica 3 evidéncias do seu cumprimento:

Referéncia a intervencao de policias que, por serem os primeiros a chegar a ocorréncia com incéndio

e percebendo que existiam vitimas no interior da habitacdo, as salvaram com risco da prépria vida.
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Policia Seguranga Publica @
10 min - Q3
1 Policias salvam mae e filha do interior de uma habitacdo em
chamas

PSP - Comando Metropolitano de Lisboa

#psp #oeiras

PSP - Comando Metropolitano de Lisboa
17h @
/4.1 Quatro Policias salvam m3e e filha das chamas | 1

A PSP - Comando Metropolitano de Lisboa, através da Divisdo
Policial de Oeiras, no dia 12 de dezembro, na fr... Ver mais

Fonte: https://www.facebook.com/PSPPortugal/ in 16/12/2021.

Referéncia ao assinalar da data de falecimento de policia em cumprimento do dever, morto apds

socorrer vitima de violéncia doméstica.
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 Policia Seguranca Publica @ .
== 13 de dezembro s 11:02 - @
Perfaz hoje um ano que ocorreu o falecimento de um nosso Palicia
em defesa de uma vitima de violéncia doméstica.
Mo Rossio de S0 Bras, Evora, ao presenciar as agresséies a uma
mulher, pelo seu companheiro, o Agente Principal Antdnio Pinto
Doce interveio de imediato na defesa da vitima.
Foi atropelado pelo suspeito, que ndo |he prestou assisténcia nem
contactou os meios de socorro.
Assistido no Hospital do Espirito Santo, em Evara, em estado muito

grave, o M/Policia faleceu.... Ver mais

Antonio Jose Pinto Doce
Agente Principal
1975 - 2020

Palicia de Seguranca Pub
‘Comando Distrital de

=D 23 mi 158 comentarios 138 partilhas

Fonte: https://www.facebook.com/PSPPortugal/ in 13/12/2021.

Agradecimento publico de um pai de crianga auxiliada por um Agente do Comando Metropolitano

de Lisboa.
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Policia Seguranca Piblica @

¥ Gdedezembro 3 17200 - @

Agradecimento de um pai 30 Agente Rui Peixoto da PEP - Comando
Metropolitano de Lizboz i pela ajuds na Ungénds pedistrica do Hospita
Profeszor Doutor Fernando Fonsecs | Amadora- Sintra

F_A. safientow o “simples’ gesto™ do Agente Rui Peixoto gue fez toda a
diferenca mum momento de aficio.

Uma Policia integral, humana, forte, coesa & a0 senvigo do Cidadio.

1reotics

PSP - Comandoe Metropolitano de Lisboa
28 dg novembro & 0800 - %

H!!‘aﬂfﬂﬂ‘lthm ao .ﬁ.gEIilé Riii Peixoto da Policia de Stgura.ua_j:
Plblica

" Boa noite,
Gostaria de fazer um agradecimento 30 sgente Rui Pexoto gue
estava de sendioo n... Ver mais

DO 37 mi 111 comentarios 88 partilhas

Fonte: https://www.facebook.com/PSPPortugal/ in 6/12/2021.

No ambito do objetivo 10, a PSP indica 3 evidéncias do seu cumprimento:

Referéncia ao projeto "Estou Aqui”, promotor da seguranga das criancas, com imagem de

intervengdo junto de minoria étnico-racial.
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~ Policia Seguranca Piblica @
Y eh @

A Policia de Seguranga Plblica e os restantes parceiros, sabem a
importancia que o seu filho tem na sua vida.

O Programa ESTOU AQUI'® foi desenhado para que nunca perca
um momento da presenga dos seus filhos.

& [ Informamos que atendendo ao especial contexto de salde
publica que vivenciamaos, a PSP vai prolongar a validade das
pulseiras da edigao de 2020/21 (que estariam ativas até 31 de
Dezembro de 2021), até 28 de fevereiro de 2022. ... Ver mais

O 275 12 comentarios 12 partilhas

Fonte: https://www.facebook.com/PSPPortugal/ in 16/12/2021.

Digitalizacdo do Calendario Anual institucional da PSP para o ano 2022, com imagens de

intervengdes junto de vitimas especialmente vulneraveis.
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Divulgacao de link para acesso a video produzido pela PSP no ambito do projeto “Eu fago como diz

o FALCO", alusivo a comportamentos de autoprote¢do que as criangas devem ter na época natalicia.

~ Policia Seguranga Publica @
A A
" Ndedezembro as 14:00 - &

Mesta época Matalicia aproveite para ensinar aos seus filhos
algumas dicas de seguranga, com a histéria "Ana no Labirinto das

Compras", Assista aqui -

A ANA NO LABIRINTO
DAS COMPRAS

i
YOUTUBE.COM
FALCO - A Ana no Labirinto das Compras
Q 91 22 partilhas

il Gosto (J comentar &> Partilhar

Fonte: https://www.facebook.com/PSPPortugal/ in 11/12/2021.

No ambito do objetivo 11, a PSP indica 3 evidéncias do seu cumprimento:
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Em 16DEZ2021 a PSP procedeu a divulgacdo e distribuicdo, em formato digital e para todo o
dispositivo, do “Guia metodoldgico para servigos publicos com foco nos Direitos Humanos”. Este
guia apresenta uma metodologia de trabalho baseada nos principios fundamentais dos Direitos
Humanos reconhecidos internacionalmente e pretende ajudar as entidades publicas a materializar
estes principios nas suas praticas de (re)desenho e avaliacdo de servigos publicos. Destina-se a
dirigentes e responsaveis por servicos publicos que pretendam adotar esta abordagem nos
processos de avaliagdo e (re)desenho de servicos, integrando e conjugando os principios

fundamentais dos Direitos Humanos na metodologia e nos instrumentos de desenho de servicos.

Complementarmente partilha-se post a assinalar o Dia Internacional dos Direitos Humanos:

~ Policia Seguranga Publica @ e
M =
« o 10dedezembro as17:00 -

Liberdade, Justica e Paz §

Art.® 3.° da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos - “Todo o
individuo tem direito a vida, a liberdade e a seguranga pessoal.”

A PSP, na promocdo e salvaguarda dos Direitos Humanos em
Portugal, durante o ano de 2020:.. Ver mais

Dia internacional dos

Direitos Humanos
Liberdade, Justi¢ga e P

Q0O sos 61 comentarios 42 partilhas

|b Gosto D Comentar .d> Partilhar

Fonte: https://www.facebook.com/PSPPortugal/ in 10/12/2021.

Divulgacdo de acao de formacao efetuada por Oficiais da PSP com a Policia da Guiné-Bissau.
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Policia Seguranga Pablica &
6 de deremibeo 35 12400 - &

wen

A Policia de Sequranca Piblics, em representacio de Portugal, participou
na capaditacio dos Comandantes de Esguadra da Polida de Ordem
Piifica (POF) da Guine-Biszaw.

Mo contexto deste projeto de cooperacso o formadores da PSP o
Comizzarnios Diogo Paulo & Ricardo Toscano, partiharam as suas
experiéncias e cultura organizacionais com 25 formandos da POP,
primordiziments sobre 2 organizacdo estrutursl & operacionsl da
Esguadra & da arficulacio da Policia com outras entidade... Ver mais

aa I o
== H. _fl - =

e

O 556 16 comentrioz & partilhas

o Gosto ) Comentar @ Partilhar

Fonte: https://www.facebook.com/PSPPortugal/ in 6/12/2021.

AREA 5 - MECANISMOS PREVENTIVOS E DE MONITORIZAGAO

REPUBLICA
PORTUGUESA

ADNINSTRACAQ INTERNA

Objetivo 12 — Objetivo foi cumprido com a nomeacao, através de Despacho do Diretor Nacional, do

Intendente Hugo Duarte de Sousa Batista e Guinote.

Objetivo 13 - No que se refere a monitorizagdo dos elementos policiais ao longo da carreira, a PSP,

fazendo uso de mecanismos de referenciacdo e de acompanhamento em vigor no ambito do Plano

de Prevencgdo do Suicidio das Forcas de Seguranca, aplicara, com a devida adaptagdo, as mesmas
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medidas no ambito do presente Plano, complementadas, nos casos mais sensiveis, com
encaminhamento para consulta atribuida a psicologo de particular experiéncia e conhecimento da

instituicao e marcacao, em tempo reduzido, para nova avaliacao.

Objetivo 14 - Procedeu-se a definicdo dos moldes da recolha de dados estatisticos e niveis de
desagregacao relativos a situacdes ocorridas nas FSS envolvendo manifestacdes de discriminagao.
1.NUmero de processos instaurados contra policias da PSP por manifestacdes discriminatorias:
(discriminacgao racial e outras, incluindo publicacbes em redes sociais):

Foram instaurados 12 processos de natureza disciplinar — 4 Inquéritos e 8 disciplinares.

2.NUumero de medidas disciplinares aplicadas contra policias da PSP por manifestacdes
discriminatorias:

Foram decididos 2 processos disciplinares e aplicadas as penas de 5 (cinco) dias de suspensao
simples e 15 (quinze) dias de multa. Dos restantes processos disciplinares, 4 foram arquivados e 2
ainda estao pendentes.

Quanto aos processos de inquérito, 2 foram arquivados e 2 estdo em instru¢do podendo passar a

disciplinar.

Objetivo 15 - Recolha e sistematizacdo de dados estatisticos ao nivel das taxas de feminizagdo nas

varias carreiras operacionais e no ambito do recrutamento:

o Efetivo dirigente na PSP, por grau de diregao e género;

Efetivo dirigente na PSP por

grau de direcao e género

Dirigente superior 1.° Grau 1 0
Dirigente superior 2.° Grau 5 1
Dirigente intermédio 1.° Grau 17 0
Dirigente intermédio 2.° Grau 23 12
Total 46 13
59

Fonte: GIVeRH/SIOE 31/12/2021
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o Efetivo da PSP, por carreira, segundo o género;
Efetivo da PSP, por carreira,
segundo o género
Técnico Superior 64 95
Assistente Técnico 28 222
Assistente Operacional 7 91
Informatico 25 15
Docente Ensino Universitario 15 4
Carreira de Inspecao 0 1
Carreira Médica 5 0
Técnico Diag. e Terapéutica 1 0
Policias da Carreira de Oficial 722 144
Policias da Carreira de Chefe 2102 183
Policias da Carreira de Agente 15515 1392
Total 18484 2147
Total Geral (com dirigentes) 18530 2160
20690
Fonte: GIVeRH/SIOE 31/12/202
o Efetivo da PSP, por habilitacdes e género;
Efetivo da Menos de 4 4 anos de 6 anos de 9.2 ano ou 12.2 ano ou . .
PSP por anos de escolaridade | escolaridade | equivalente 11.2 ano equivalente Bacharelato | Licenciatura | Mestrado | Doutoramento

habilitacées escolaridade -
e género M Fl ™ F | M F M| F|M|F| M FIM| F| M| F|M[F| M F

Total 0 2 13 51 254 31 3491 257 | 2820(268| 10315| 1095| 56 5 1241 | 351 | 325| 95 15 5

2 64 285 3748 3088 11410 61 1592 420 20 20690

Fonte: GIVeRH/SIOE 31/12/2021
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o Efetivo da PSP, por antiguidade e género;
Efetivo da
PSP por Até 5 anos 5-9 Anos 10-14 Anos 15-19 Anos 20-24 Anos 25-29 Anos 30-34 Anos 35-39 Anos 40 ou mais anos
antiguidade Total
e género
M F M F M F M F M F M F M F M F M F
! 1550 288 1323 177 1725 186 1684 169 1614 245 4436 355 2263 133 2746 388 1189 219
Total
1838 1500 1911 1853 1859 4791 2396 3134 1408 20690

Fonte: Médulo Balanco Social 2021

o Trabalhadores admitidos e regressados, por género;

Regresso de licenca
iti Recrutamento Mobilidade sem vencimento ou | Comisséo de Outras Total de
Trabalhaderes admitides | 64 recrutamento . . Cedéncia . N X "
e regressados, por interno interna de periodo Servico situagBes entradas Total
género experimental
M F M F M F M F M F M F M F M F
Total 679 119 5 0 0 5 0 0 10 2 41 5 237 36 972 167 1139

Fonte: GIVeRH/SIOE 31/12/2021

¢ Saidas dos policias, por género;

Extingdo da
lacdo d
Inicio de relacdo de Passagem
licenca sem Conclusdo sem emprego por a situacdo | Comissdo
Saidas de Reforma/ Mobilidade - : . Caducidade causa Outras | Total de
Aposentacio interna Cedéncia | vencimento ou| sucesso do periodo|  Morte (termo) imputédvel ao de de situacdes| saidas
trabalhadores | AP de periodo | experimental mobilidade | servigo Total
por género trabalhador
experimental N . especial
ou & entidade
empregadora
M F M F M F M F M F M F M F M F M F M Fl| ™ F| M F
Total 550 55 8 5 0 0 21 3 29 5 28 | 3 1 o 24 6 0 0 31 5| 200 | 32| 892|114 | 1006
Fonte: GIVeRH/SIOE 31/12/2021
. . ¢ _~ . ~ . P
o Distribuicao dos dias de auséncia ao trabalho por género.
Assisténcis P ita | Ct it
Maternidade/ Falecimento Doenga SSItENCR 1 balhador-| | O" oM@ | Cumprimento o
. .| Casamento . - Doenga . a do periodo Pena Greve | Injustificadas Qutras
Distribuigdo Paternidade de Familiar Profissional/Ac.S N estudante L . -
X familiares de férias | Disciplinar
dos dias de
auséncia a0
trabalho
X Total
por género
M F M F M F M F M F M F M F M F M F M| F M F M F
2289 | 183 38528 17041 4889 | 587 | 167769| 34891| 65360 | 5060 | 6245|844 | 1872 | 260 |9664|1455| 1146 [} 21 16 0 6293| 584
Total
2472 55569 5476 202660 70420 7089 2132 11119 1146 3 16 6877 364979

Fonte: Médulo Balanco Social 2021

A defini¢do de indicadores para efeito de monitorizacao da representatividade existente nos efetivos
das FSS em termos da diversidade de contextos sociais e culturais em que atuam é dificultada pela
inviabilidade legal de recolha de dados sobre esta matéria.

Nessa medida, fica prejudicada a detegdo da representatividade neste ambito.

Apenas se podera ter em consideracao o que decorre dos elementos recolhidos em execug¢do do
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objetivo 14 do plano, elementos que poderdo sugerir, no limite, a presenca de efetivos

representativos nos termos definidos na medida/indicador b. do objetivo 15 da area 5 do Plano.
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4 - SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS

AREA 1 - RECRUTAMENTO

Objetivo 1 - O SEF, pressupondo a alteragao do respetivo estatuto pessoal, bem como da respetiva
legislagdo de apoio, anuncia as seguintes medidas:

Inclusdo na Prova de Cultura Geral que os candidatos realizam de questdes que avaliem o
conhecimento dos candidatos relativamente a factos relevantes para a tematica da discriminacao e
dos direitos humanos;

Inclusdo na bibliografia da Prova de Conhecimentos Especificos que os candidatos realizam obras e
legislagdo no ambito dos Direitos Humanos, Discriminacao, Igualdade e Migragoes;

Reforcar o Exame Psicolégico que os candidatos realizam com a inclusdo de indicadores de
discriminacao e de incapacidade de empatia com nacionalidades, culturas e etnias diferentes;
Aceder a informacao disponivel e aberta relativa ao candidato com vista a preparacdo da entrevista

pessoal, ponderando-se a consagracao do carater eliminatério deste momento de avaliacao.

Objetivos 2 e 3 - Realca-se que o SEF &, das trés entidades envolvidas na elaboracdo do Plano, a
que tem a mais elevada taxa de feminizacao, que ascende a 45% dos seus elementos.

O SEF tem uma constante preocupacdo na adogdo de uma perspetiva de igualdade de género na
linguagem escrita/visual, no ambito dos seus canais de comunicacdo internos e externos, dispondo
de um Codigo de Conduta nas Redes Sociais, na ética do administrador, que orienta a pratica interna
do SEF no que concerne ao conteudo das suas interagdes nas redes sociais, bem como a dos seus
seguidores.

O SEF tem efetuado um crescente reforco na atencao ao conteddo dos canais externos de forma a
promover a visibilidade do contributo das mulheres, como o revelam os dados relativos as

publicagdes com a referéncia supra indicada, seja no texto, seja na imagem publicada:
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']
MESES MULHERES F‘UNE-LI‘E;.EE-ES
MINORIAS FACEBODDK

JANEIRO 10% 21
FEVEREIRD 22% 41
MARCO 33% 51
ABRIL 24% 49
MAIO 19% a8
JUNHO 17% 30
JULHO 12% 26
AGDSTO 21% 19
SETEMBRO 11% 35
OUTUBRO 21% 29
NOVEMBRO 4% 24

AREA 2 - FORMACAO

Objetivo 4 - O SEF procedeu a sistematizagdo dos conteldos e cargas horarias atualmente
existentes em matéria de direitos humanos, apresentando propostas para a materializacdo de
oportunidades de reforco identificadas, tendo a maioria das mesmas sido ja concretizada, conforme
consta do documento que constitui Anexo V.

O SEF consagrou um especial enfoque na tematica dos direitos fundamentais nos mais recentes
cursos de formacao que integram o Estagio da Carreira de Investigagdo e Fiscalizagdo, através do
reforco de conteddos no ambito da protecao de vitimas, igualdade e ndo discriminacao, diversidade,
integracdo, multiculturalismo e identidade, destacando-se também a introducdo da disciplina de
lingua e cultura arabe, bem como a realizacdo de diversas palestras no ambito dos direitos
fundamentais, migragdes e igualdade.

No ambito da formagdo continua, o SEF assegurou a concretizacao de a¢des de formacdo no ambito
da tematica dos direitos fundamentais em areas vitais, destacando-se as seguintes: “Retornos
Forcados e Direitos Fundamentais”, “Controlo de Fronteiras e Direitos Fundamentais” e “Integrar
Direitos Humanos em Centro de Detencao Administrativa.”

O SEF considera que a area da Formacéao deve ter objetivos plurianuais e, por esta razao, para além
da garantia de continuidade do plano de formagéo ja executado para os anos seguintes, encontra-
se em desenvolvimento interno um curso na area de direitos humanos, a ministrar aos elementos do

SEF durante o ano de 2022, e cujo conteudo programatico incluird dimensdes no ambito dos direitos
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humanos, da comunicagdo e da relacdo interpessoal, bem como a intervencdo de entidades

relevantes nesta area.

Objetivo 5 — Em execugdo deste objetivo do Plano, o SEF realizou um numero significativo de a¢des
- vd. Anexo V -, designadamente nos dias 22, 23, 24 e 25 de novembro de 2021 quatro acbes de
formacao ministradas pela IGAI, sob o tema “Prevencao de Praticas Discriminatérias.”

Igualmente participou ativamente no ciclo de conferéncias promovidas pela IGAI, sobre a tematica
“Retornos Forcados e Direitos Fundamentais”, nos dias 27, de maio, 27 de setembro (esta,

internacional) e 15 de outubro.

AREA 3 - INTERAGAO DOS MEMBROS DAS FSS COM OS DEMAIOS CIDADAOS, COM OUTROS
ELEMENTOS DAS FSS INCLUINDO REDES SOCIAIS

Objetivos 6 e 7 — Encontra-se em curso no SEF a elaboracdao de um Manual de Procedimentos de
2.2 Linha para a Gestao e Controlo de Discriminagdo, cujo propésito incide na prevengao de praticas
discriminatoérias e no controlo e gestdo de eventuais ocorréncias nesse ambito, relativamente a
comunidade e aos pares, na 22 linha de fronteira do SEF no Aeroporto Humberto Delgado.

O SEF considera que as questdes atinentes ao relacionamento dos elementos das FSS com outros

elementos das FSS é matéria tratada no respetivo Cédigo de Etica.

Objetivo 8 — Em execuc¢do deste objetivo do Plano, foi elaborado pelo SEF um manual interno
relativo a interacao dos seus elementos nas redes sociais “Boas praticas na utilizacdo das Redes
Sociais”, abrangendo areas como a seguranca e privacidade, principios gerais de conduta e boas

praticas, entre outras.

AREA 4 - PROMOGCAO DA IMAGEM DAS FSS E COMUNICACAO

Objetivos 9, 10 e 11 - O SEF tem vindo a intensificar as publica¢cdes de boas praticas, que promovam
a igualdade de oportunidades, que facilitem a comunicagao entre o Servico e o cidadao estrangeiro,
que divulguem culturas diferentes, que destaquem elementos dentro do SEF e que promovam a

integracao.
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O SEF tem efetuado também um crescente reforco na atencdo ao conteddo dos canais externos de
forma a divulgar comportamentos policiais exemplares, bem como noticias relacionadas com o
trabalho efetuado junto de grupos especialmente vulneraveis, como menores, vitimas de TSH e

Requerentes de Protecao Internacional:

]
MESES COMPORTAMENTOS ME':IS?-IR ° PUNE-LI‘I:&-L?ES
EXEMPLARES REQUEREMNTES F1 FACEBODOK

JANEIRO 33% 8% 21
FEVEREIROD 22% 7% 41
MARCO 29% 8% 51
ABRIL 20% 12% 49
MAID 33% 15% 48
JUNHO 33% 23% 30
JULHO 31% 27% 26
AGDSTO 37% 32% 19
SETEMBRO 0,46 0 35
OUTUBRO 31% 31% 29
NOVEMBRO 33% 17% 24

O SEF efetua a sinalizagdo com o devido destaque, nas redes sociais em que esta presente, dos dias
nacionais e internacionais comemorativos relacionados com a tematica dos direitos humanos,
designadamente no Dia da Discriminacao Zero, Dia Internacional da Mulher, Dia Internacional de
Luta Contra a Discriminacao Racial, Dia Internacional da Diversidade Cultural, Dia Mundial do
Refugiado, Dia Mundial Contra o Trafico de Seres Humanos, Dia Internacional da Igualdade Feminina,
Dia Internacional dos Direitos das Criangas, Dia Internacional dos Direitos Humanos e Dia

Internacional das Migrag¢des, entre muitos outros.

AREA 5 - MECANISMOS PREVENTIVOS E DE MONITORIZAGAO

Objetivo 12 — Objetivo foi cumprido através do Despacho do Senhor Diretor Nacional 83/DN/2021,

com a nomeacao da Inspetora Monica Alexandra Cordeiro Girdao Monteiro.
Objetivo 13 — O Grupo Técnico elaborou proposta no sentido de que fossem estabelecidos cinco

novos mecanismos de intervencdo de carater preventivo (incluidas no Relatério Intercalar que

constitui Anexo 1):
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1.Cada trabalhador do SEF constitui-se promotor da igualdade de género e ndo discriminacao,
passando a assinalar o Dia Mundial da Discriminagdo Zero, com recurso a uma campanha que
difunda a visdo institucional neta matéria;

2.Realizacao de agdes de sensibilizacdo e emissao de recomendagdes que otimizem a atuacao dos
elementos do SEF com respeito pelos valores do Estado de direito;

3.Revisdo do Codigo de Etica da Carreira de Investigaco e Fiscalizacdo do SEF, consagrando deveres
especiais no sentido de um combate mais eficiente e efetivo do fendmeno da discriminagao,
incluindo referéncias as multiplas modalidades que esta pode assumir;

4.Realizagdo de inspec¢des as varias unidades organicas do SEF, por determinagdo do Diretor-
Nacional, com a finalidade de averiguar a existéncia de quaisquer praticas discriminatérias;
5.0rganizacao do registo das decisdes disciplinares respeitantes a infragdes praticadas em
desrespeito do principio da igualdade e da proibicdo da discriminagdo, comunicando-se de imediato

ao servigo com competéncia inspetiva da area ministerial a existéncia de praticas discriminatorias.

Objetivo 14 - Procedeu-se a definicdo dos moldes da recolha de dados estatisticos e niveis de
desagregacao relativos a situagdes ocorridas nas FSS envolvendo manifestagdes de discriminagao.
Tendo como pressuposto os referidos critérios de desagregacdo, O SEF reuniu e sistematizou a

seguinte informacao:

NUMERD DE QUEIXAS APRESENTADAS:

POR OUTROS ELEMENTOS POLICIAIS (0]

POR CIDADAOS QUE NAD PERTENCEM AS F55

— 3 das 5 queixas registadas por cidaddos que ndo pertencem as FSS foram apresentadas por
mulheres, estando-lhes subjacente fatores discriminatorios relacionados com a naturalidade e

género.

MUMEROD DE PROCESS0S DE NATUREZA DISCIPLINAR

INSTAURADOS ARQUIVADOS COMDENACOES

2 0 0

— Foi instaurado 1 Processo Disciplinar de Inquérito, ja remetido a IGAIl, e 1 Processo Disciplinar
Comum, que se encontra em fase de elaboracao de relatério final, com proposta de arquivamento.
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NUMERD DE QUEI(AS RELATIVAS:
AINTERACAD DOS ELEMENTOS POLICIAIS NAS REDES SOCIAIS 0
A INTERACAD DOS DENUNCIADOS COM OUTROS ELEMENTOS POLICIAIS o
A INTERACAD DOS DENUNCIADOS COM OUTROS CIDADADS o
A OUTRAS SITUACOES QUE POSSAM SER ENQUADRADAS NO UNIVERSD DAS
MAMIFESTACOES DE DISCRIMINAGAD 4

— Relativamente aos factos participados, as 4 queixas registadas referem-se a situagdes identificadas
nos Livros de Reclamacdes, tendo sido alegado nas mesmas atitudes discriminatorias,

maioritariamente, em razao da ascendéncia, naturalidade e orientacao sexual.

Foi também nomeada, em articulacdo com a Oficial de Direitos Humanos, a Provedora de Direitos
Humanos do SEF, tendo como atribui¢bes, entre outras, a coordenagdo e monitorizacdo da
implementacdo de medidas que garantam uma atuagdo humanista e solidaria no respeito pelos
direitos fundamentais dos cidadaos, através da divulgacao dos Codigos de Conduta da FRONTEX e
Cédigo de Etica das instituicdes da Gestdo Integrada de Fronteiras, bem como conhecer a percecio
da pratica e garantia de Direitos Humanos pelos interlocutores do SEF, através do acompanhamento
de queixas e denulncias que sejam reportadas nestas matérias. A Provedora de Direitos Humanos

exerce fungdes no Gabinete de Inspecao do SEF.

Objetivo 15 — O SEF apresenta uma representatividade bastante expressiva, equilibrada e muito

destacada, no que concerne ao nimero de mulheres nos seus quadros de pessoal:

N.° total N.° de -
trabalhadores | mulheres °
1771 796 44,95%

A defini¢do de indicadores para efeito de monitorizacao da representatividade existente nos efetivos
das FSS em termos da diversidade de contextos sociais e culturais em que atuam é dificultada pela
inviabilidade legal de recolha de dados sobre esta matéria.

Nessa medida, fica prejudicada a detecao da representatividade neste ambito.
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Apenas se podera ter em consideragdo o que decorre dos elementos recolhidos em execucédo do
objetivo 14 do plano, elementos que poderdo sugerir, no limite, a presenca de efetivos
representativos nos termos definidos na medida/indicador b. do objetivo 15 da area 5 do Plano.

Por ultimo, explicita-se que o SEF fez juntar ao presente relatorio um relatério de execugao do Plano,

o qual se junta como Anexo VI.

5 - OUTRAS MEDIDAS

No contexto do grupo de trabalho, considerou-se ainda que seria conveniente ponderar a
elaboracdo de alguns documentos conjuntos na esfera do MAI no ambito dos objetivos 6, 7 e 8 do

Plano.

6 — CONCLUSOES

Retomame-se neste relatério as conclusdes inseridas no relatério preliminar anexo.

No que se refere a execucdo geral do Plano, no final do ano de 2021, destaca-se o elevado nivel de
execucao.

De todos os objetivos previstos, apenas um se encontra parcialmente em processo de execugao: o
objetivo 6 da area 3 — elaboracdo de documentos internos que definam boas praticas no
relacionamento dos elementos das FSS com os cidadaos.

Refere-se processo de execugdo parcial, uma vez que a matéria consta de diversos documentos em
vigor nas FSS, estando agora as entidades, nos termos referidos no relatério, a elaborar documentos
gue de um modo mais central abordem as questdes relacionadas com os tdpicos em que o objetivo
6 da area 3 se desdobra.

Prevé-se que o processo interno de elaboragdo / revisdo documental se conclua no ano de 2022.

J& no que respeita ao objetivo 4 da area 2 do Plano, realca-se que a ponderagdo definida como
objetivo se encontra realizada nas FSS, sendo concretizada no momento em que se abrir novo
processo de revisdo dos conteldos programaticos dos cursos ministrados nas FSS.

No mais, e tendo presente o que se deixa consignado, pode afirmar-se a ampla adesdo das FSS ao

cumprimento dos objetivos do Plano, o que permitiu que, genericamente, se mostrem atingidos.
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7 - RECOMENDACOES

Em face do resultado do trabalho realizado no ano de 2021, em execucdo do Plano elaborado,
recomenda-se que no ano de 2022:

1 - Se proceda ao acompanhamento da concluséo / execugéo dos trabalhos em curso e da execucéo
das medidas de execucao permanente.

2 - Haja uma preocupacao de concertagdo dos normativos internos das FSS referentes a matéria de
discriminagao, por forma a harmoniza-los, sem prejuizo das diferentes realidades onde cada FSS
opera.

2 - Se pondere, em conjunto com as FSS, representadas pelos respetivos Oficiais de Direitos
Humanos, novas medidas de prevencdo de manifestagbes de discriminacao.

3 - Se pondere a elaboracdo de alguns documentos conjuntos na esfera do MAI no ambito dos
objetivos 6, 7 e 8 do Plano.

4- Enquanto nado forem alterados os curricula dos cursos ministrados nas FSS — veja-se que se
suscitam nesta sede questdes que envolvem a autonomia dos estabelecimentos de ensino -,
considera-se de grande relevancia que sejam desde ja ministradas a¢des, ainda que avulsas, seja no
formato de conferéncia, seja no formato de workshop, ou noutro, especificamente sobre a matéria

da discriminacéo, por forma a que esta area ndo se dilua naquela outra dos direitos humanos.

Lisboa, 29 de dezembro de 2021
(A presente versdo consolidada - decorrente da necessidade de as FSS necessitarem de trabalhar

dados estatisticos até 31 de dezembro de 2021 - tem data de 4 de fevereiro de 2022)

Anabela Cabral Ferreira
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Relatorio Intercalar de Monitoriza¢ao do Plano de Prevencao de

Praticas Discriminatorias nas Forgas € Servico de Seguranga

(Medidas de Natureza Técnica)

1 - Introducdo

O Plano de Prevencao de Praticas Discriminatorias nas Forgas e Servicos de
Seguranca (Plano) comegou a ser preparado, sob coordenagdo da Inspecdo-Geral da
Administragdo Interna (IGAI), no primeiro semestre de 2020 tendo sido constituido, para
o efeito, um grupo de trabalho com representantes do Ministério da Administragao
Interna, da Guarda Nacional Republicana (GNR), da Policia de Segurancga Publica (PSP)

e do Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF).

Os trabalhos decorreram e concluiram-se. Em marco de 2021, procedeu-se a

apresentacao publica do Plano.

Uma das medidas do Plano traduziu-se na designacao de um Oficial de Direitos
Humanos (ODH) em cada Forca e Servigo de Seguranga (FSS), ao qual, entre o mais,

cumpre promover € acompanhar a execu¢ao das medidas do Plano na respetiva entidade.

O Plano compreende a intervengao em cinco areas:

— Area do recrutamento;

— Area da formacio;

— Area da interacio dos membros das FSS com os demais cidaddos, e
com outros elementos das FSS, incluindo nas redes sociais;

— Area da promocio da imagem das FSS e comunicagdo.

— Area dos mecanismos preventivos € monitorizagao.
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Para estas 5 areas de interveng¢do, o plano consagra 15 objetivos, os quais serdo

monitorizados de acordo com parametros de execucdo devidamente previstos.

Na area do recrutamento, o objetivo 1 determina a defini¢do ou o reforco de
critérios de avaliacdo que permitam, nas fases de selecdo e de formacao de candidatos as
FSS, despistar aspetos de personalidade que tendam a distanciar-se dos valores inerentes

ao Estado de direito e a defesa dos direitos humanos.

Uma medida / indicador deste objetivo consiste na constituicdo de um grupo
técnico com representacdo de cada FSS com o intuito de avaliar a possibilidade de

integragdo de critérios de avaliacdo nas varias fases.

Por seu turno, na area referente aos mecanismos preventivos € de monitorizagao,
o objetivo 13 do Plano prevé a defini¢do de mecanismos de intervencao de carater
preventivo relativos a sinais de atitudes que tendam a distanciar-se dos valores inerentes

ao Estado de direito e a defesa dos direitos humanos.

Neste contexto, ¢ igualmente prevista, como medida / indicador, a constituicao de
um grupo de trabalho com representacdo das FSS que avalia as melhores formas de

implementar mecanismos de intervengao.

Os Oficiais de Direitos Humanos designados pelas FSS sdo os seguintes:
GNR — Tenente-Coronel Paulo Miguel Lopes de Barros Poiares.
PSP — Intendente Hugo Duarte de Sousa Batista e Guinote.

SEF — Inspetora Monica Alexandra Cordeiro Girdo Monteiro.

Os elementos dos grupos de trabalho técnicos sdo os seguintes:

GNR — Coronel Eduardo M. Silvério da Silva, Major Jos¢ Emanuel Quintela

Cardoso e Capitao Jos¢ Manuel Roxo Carreiro.

PSP — Dr. Fernando Manuel Lourenco Passos.
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SEF — Inspetor Coordenador Anténio Fialho, Coronel Jodo Oliveira e Dr®. Joana

Bento.

O Grupo de Trabalho que elaborou o Plano perspetivou o inicio dos trabalhos
relativos a execucdao das medidas previstas logo apos a ja& mencionada apresentacao

publica. As datas constantes do Plano tiveram por pressuposto essa calendarizagao.

Sua Exceléncia o Ministro da Administragao Interna determinou a realizagdo de
uma reunido com os ODH e com a IGAI a ter lugar antes do inicio dos trabalhos de

execucao do Plano.

Por razdes de agenda do Ministério, a indicada reunido com os ODH nao foi

realizada, tendo o inicio dos trabalhos de execu¢ao do Plano ocorrido em junho de 2021.

O presente relatorio intercalar da conta dos resultados relativos a implementagao

das medidas que, de acordo com o Plano, reclamavam a constitui¢do de grupos técnicos.

Dada a natureza das medidas do Plano que pressupunham a constituicao de grupos
técnicos, os trabalhos neste contexto realizaram-se em conjunto no ambito do grupo

constituido para o efeito.

O grupo técnico realizou trés reunides: a primeira em 22 de junho de 2021, a

segunda em 20 de julho de 2021 e a terceira em 7 de setembro de 2021.

A metodologia seguida foi a de proceder ao levantamento das medidas existentes
nas FSS relativas ao recrutamento e a monitorizacdo dos elementos ao longo da carreira,
procedendo-se de seguida a ponderagdo da necessidade de novas medidas, do
aperfeicoamento das existentes ou pura e simplesmente da desnecessidade de adogao de

medidas, em face da suficiéncia das que se encontram em vigor.

Dada a especificidade das trés entidades envolvidas, o trabalho, ainda que
conjunto, assumiu uma dimensao individualizadora que se repercute necessariamente no

resultado dos trabalhos, o qual surge assim autonomizado em funcao das FSS.
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Cada FSS apresentou relatorio que foi analisado e ponderado em reuniao do grupo
técnico. Os relatorios apresentados constam de anexo ao presente relatorio e dele fazem

parte integrante.

O resultado obtido seré explicitado de seguida, procedendo-se a evidenciacao da

ponderagao realizada por cada FSS.

2—-GNR

Em relatorio circunstanciado, a GNR detalha os “critérios / condigdes” de

admissdo para a categoria de oficiais e de guardas.

Com relevo para o que cumpre evidenciar no presente relatorio, a GNR, depois de
explicitar as medidas em vigor na institui¢do, aponta que a comparagdo entre perfil
individual do candidato e o perfil de exigéncias e competéncias permite prever o

desempenho adequado da fungao.

Realga que no decurso de entrevista e em algumas escalas de questionarios em

uso na GNR, ¢ evidenciado o grau de adesdo aos valores do Estado de direito democratico.

Admite ponderar, no patamar individual, a realizagdo de atividades em que se
busque simular o ambiente e os desafios que o novo profissional terd que enfrentar através
de exercicios situacionais. Configura, porém, que tal hipotese pode ter a respetiva
exequibilidade comprometida pela dificuldade de recriar situagdes contadas como
indesejaveis pela sociedade e pela consciéncia, por parte do candidato, de que se encontra

em situagdo de avaliagdo.

Aventa, assim, como hipdtese mais viavel, o investimento em instrumentos (v.g.
testes de personalidade) que permitam uma avalia¢do indireta de caracteristicas que
indiciem futuros comportamentos desajustados, na linha do que vem j4 sendo feito na

Instituigao.

A GNR sublinha, por ultimo, que realiza rastreios médicos e psicolégicos, no
ambito da medicina do trabalho, como medida de preveng¢ao e promocgao da satde, o que

permite um nivel de monitorizagdo da evolugao dos militares ao longo da carreira.
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Assim, a GNR conclui, sem deixar de admitir uma constante ponderagdo dos
mecanismos aplicados, que o método seletivo de avaliacdo psicologica em uso ja
integra fatores que permitem despistar o grau de adesdo aos valores do estado de
direito democratico, ainda que com as condicionantes inerentes a esta categoria de
testes. Afirma, outrossim, que dispde de mecanismos de rastreio médico e psicologico
que permitem j& um grau de acompanhamento da evolu¢do dos militares ao longo das

respetivas carreiras.

3 - PSP

A PSP apresentou igualmente relatorio, no qual explicita as medidas existentes na
Institui¢do nos processos de selegdo no Curso de Formacao de Oficiais de Policia e no

Curso de Formacgao de Agentes.

Quanto ao Curso de Formagdo de Oficiais de Policia, com vista a execu¢ao do
Plano, a PSP, nos processos de selecao no Curso de Formacao de Oficiais de Policia,
acrescentara as dimensdes ja observadas na entrevista profissional de sele¢ao os seguintes
novos campos: “Agressividade”, “Frustragao” e “Intolerancia”. Ainda no ambito do
Curso de formacao de Agentes e por forma a aperfeigoar os instrumentos de avaliagdo
psicoldgica, a PSP propde-se acrescer, a atual Ficha Individual de Sele¢do, os campos
especificos complementares a prova de personalidade: Robustez emocional; Abertura a

ideias; Abertura ao sistema normativo e de valores; e Complacéncia.

A PSP também incluira no Curso de Formacao de Oficiais de Policia e no Curso
de Formacao de Agentes prova complementar de afericdo do “Perfil de Personalidade”,
em formato informatizado, a qual incidird em trés escaldes: extroversao, neuroticismo e

psicotismo.

No que se refere a monitorizacao dos elementos policiais ao longo da carreira, a
PSP, fazendo uso de mecanismos de referenciagdo ¢ de acompanhamento em vigor no
ambito do Plano de Prevencdo do Suicidio das Forgas de Seguranga, aplicard, com a
devida adaptagdo, as mesmas medidas no ambito do presente Plano, complementadas,

nos casos mais sensiveis, com encaminhamento para consulta atribuida a psicélogo de
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particular experiéncia e conhecimento da institui¢ao e marcagao, em tempo reduzido, para

nova avaliagao.

A PSP realga no relatério apresentado que as medidas anunciadas ndo serdo
implementadas em 2021, por falta de dotacdo or¢amental, visando o Plano de

Necessidades para o ano de 2022, em elaboragdo, a respetiva contemplagao.

4 - SEF

O SEF apresentou igualmente relatério que destaca as medidas em vigor na
instituicdo no contexto das provas de admissdo a Carreira de Investigacao e Fiscalizagdo

do SEF.

O SEF, pressupondo a alteragdo do respetivo estatuto pessoal, bem como da

respetiva legislagdo de apoio, anuncia as seguintes medidas:

- Inclusdo na Prova de Cultura Geral que os candidatos realizam de questdes que
avaliem o conhecimento dos candidatos relativamente a factos relevantes para a tematica

da discriminagdo e dos direitos humanos;

- Inclusdao na bibliografia da Prova de Conhecimentos Especificos que os
candidatos realizam obras e legislagdo no ambito dos Direitos Humanos, Discriminagao,

Igualdade e Migragoes;

- Reforg¢ar o Exame Psicologico que os candidatos realizam com a inclusao de
indicadores de discriminagado e de incapacidade de empatia com nacionalidades, culturas

e etnias diferentes;

- Aceder a informagdo disponivel e aberta relativa ao candidato com vista a
preparagdo da entrevista pessoal (ponderando-se a consagracao do carater eliminatorio

deste momento de avaliagao).

No que respeita aos mecanismos de prevencdo ¢ de monitorizacdo durante a

carreira, o SEF anuncia as seguintes medidas:
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- Cada trabalhador do SEF constitui-se promotor da igualdade de género e nao
discriminacao, passando a assinalar o Dia Mundial da Discriminagdo Zero, com recurso

a uma campanha que difunda a visdo institucional neta matéria;

- Realizagdo de agdes de sensibilizagdo e emissdo de recomendagdes que
otimizem a atuacdo dos elementos do SEF com respeito pelos valores do Estado de

direito;

- Revisdo do Codigo de Etica da Carreira de Investigagio e Fiscalizagdo do SEF,
consagrando deveres especiais no sentido de um combate mais eficiente e efetivo do
fenomeno da discriminagdo, incluindo referéncias as multiplas modalidades que esta pode

assumir;

- Realizagdo de inspegdes as varias unidades organicas do SEF, por determinagao
do Diretor-Nacional, com a finalidade de averiguar a existéncia de quaisquer praticas

discriminatorias;

- Organizagdo do registo das decisdes disciplinares respeitantes a infragdes
praticadas em desrespeito do principio da igualdade e da proibi¢do da discriminagao,
comunicando-se de imediato ao servigo com competéncia inspetiva da drea ministerial a

existéncia de praticas discriminatorias.

5 — Outras medidas

No contexto do grupo de trabalho, considerou-se ainda que a noticia de qualquer
incidente ou ocorréncia na FSS indiciador de pratica discriminatéria devera ser
comunicado ao ODH, com vista ao respetivo acompanhamento, estabelecendo cada
entidade mecanismos de operacionalizagdo desta medida (o que passa pela difusdo da

medida e pelo estabelecimento de canais adequados de circula¢dao da informagao).

Quanto a sinalizacdo de dias internacionais relacionados com esta matéria, foi
realcado, nomeadamente pela PSP, que as FSS ja assinalam, pelos meios disponiveis,
varias datas comemorativas neste ambito, sendo interessante a concretizacdo de

iniciativas conjuntas desta natureza. A sugestao foi aceite por todos os presentes.



N

IGAI g REPUBLICA
== £~ PORTUGUESA

INSPECAO GERAL DA ADMINISTRAGAO INTERNA ADMINSTRACAQ INTERNA

6 — Conclusoes

Nas linhas que seguem, apresentar-se-a breve sintese conclusiva da execu¢ao das

medidas técnicas em cada uma das entidades.

GNR

A nivel de admissao a GNR tem definidos os “critérios / condi¢des”, tanto para a
categoria de Oficiais, como para a categoria de Guardas. Nesta altura ¢ feita a comparagao
entre perfil individual do candidato e o perfil de exigéncias e competéncias de forma a
permitir prever o desempenho adequado da fun¢do. Quer nas entrevistas como nos
questionarios, ¢ evidenciado o grau de adesdo aos valores do Estado de direito

democratico.

A nivel de monitorizagdo dos militares no ativo, sdo realizados rastreios médicos e
psicolégicos, no ambito da medicina do trabalho, como medida de prevencao e promogao

da saude.

Como forma de melhoramento do que se encontra instituido, a alternativa mais viavel
e exequivel parece ser o investimento em instrumentos (v.g. testes de personalidade) que
permitam uma avaliagdo indireta de caracteristicas que indiciem futuros comportamentos

desajustados, na linha do que vem ja sendo feito na Instituigao.

PSP

A PSP ¢ uma forca de seguranca uniformizada e armada, com natureza de servico
publico, remontando a sua origem aos corpos de policia civil, inspirados nos valores

humanistas consagrados na era Moderna do século XIX.

A atual estratégia da PSP, definida para o biénio 2020/2022 assume, como um dos
seus pilares éticos, o “Respeito pelos direitos, liberdades e garantias dos cidaddos”. E tal
proposito ¢ reforgado quando estabelece, como primeiro de um total de 42 objetivos, o
“Cultivar uma cultura de exceléncia na prestacdo do servigo policial, baseada na
transparéncia, no cumprimento rigoroso dos protocolos policiais aprovados e no respeito

pelos direitos, liberdades e garantias dos cidadaos que servimos.”
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A participagdo da PSP no PPMDFSS ¢ assumida com especial importancia
institucional e, simultaneamente, como consequéncia natural de um percurso promotor
dos direitos humanos em Portugal, através do qual a PSP tem assumido papel relevante
junto de diversas comunidades e grupos de risco, ambicionando com a sua participacao
neste Plano consolidar o seu papel enquanto entidade promotora da seguranca e do direito,

da ética e da deontologia, da ordem e da paz.

SEF

O Servico de Estrangeiros e Fronteiras tem assumido desde sempre uma particular
preocupagdo no que concerne as questdes que envolvem o recrutamento de novos
elementos, observando critérios rigorosos e exigentes, também dedicando especial
atencao, de forma constante e permanente, a respetiva atuacao em exercicio de fungdes,
no respeito pelo principio da igualdade e na promogao dos direitos fundamentais de todos
os cidadaos.

As medidas apresentadas no atual relatorio refletem distintamente o seu incessante
compromisso para com estes principios estruturantes, contribuindo assim para a

concretizagdo do presente Plano, com empenho e preocupacao de eficécia.
Lisboa, 11 de novembro de 2021,

José Manuel Vilalonga!

(Subinspetor-Geral da Administragdo Interna)

i Assina com declaracdo de conformidade de todos os membros do grupo de trabalho, os quais n3o
assinam o documento, uma vez que os trabalhos decorreram em reunides via Teams.
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Area do Plano

Objetivos

REPUBLICA
PORTUGUESA

ADMINSTRAGAO INTERNA

Medidas do Plano

Medidas/Indicadores

Entidades

Definir/reforcar critérios de
avaliag@o que permitam, nas fases de
selecdo de candidatos/as as FSS e
nas fases de formagao e de exercicio
da fungfo dos/as candidatos/as
selecionados/as, a despistagem de
atitudes/comportamentos/tragos ou
caracteristicas de personalidade que
tendem a distanciar-se dos valores
inerentes ao Estado de direito e a
defesa dos direitos humanos.

Constituicdo de um Grupo técnico com representacao
originaria de cada uma das FSS que avaliard a
possibilidade de integragdo de critérios de avaliagdo,
nas varias fases, e apresentara relatorio que defina
medidas concretas que serdo apreciadas pelas
hierarquias das FSS, com vista a respetiva
implementagao.

Implementagdo das medidas propostas e validadas
pelas hierarquias das FSS.

l.a. Relatério apresentado até
30/6/2021

1.b. Implementacao das medidas
propostas e validadas pelas
hierarquias das FSS  até
31/10/2021

envolvidas

IGAI
FSS

1-
Recrutamento

Reforcar as  estratégias  de
comunicacdo das FSS no contexto da
abertura de concursos, no sentido de
promover uma maior diversidade de
candidatos/as (quer ao nivel do sexo,
quer, nomeadamente em termos de
origem étnico-racial/social).

Realizagdo de agdes de sensibilizagdo que promovam
a adesdo de uma maior diversidade de candidatos/as
(quer ao nivel do género, quer, nomeadamente em
termos de origem  étnico-racial/social)  ao
recrutamento nas FSS, sublinhando aspetos
especificos da atratividade da carreira e do servico e
realizadas em locais/contextos privilegiados para
recrutamento de mulheres e minorias com base na sua
origem étnico-racial/social.

Adogdo, sempre que possivel e adequado, da
perspetiva da igualdade de género na linguagem
escrita/visual, quer nos canais de comunicagao
internos, quer externos das FSS (incluindo
especialmente as paginas/portais oficiais das FSS
relativas aos processos de recrutamento).

2.a. Duas agdes (por concurso a
abrir ou ja aberto)

2.b. a d. Introdugdo de ajustes até
30/6/2021 e sua
manutengdo/atualizagao.

IGAI
FSS
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Area do Plano

Objetivos

REPUBLICA
PORTUGUESA

ADMINSTRAGAO INTERNA

Medidas/Indicadores

Entidades
envolvidas

Reforgo nos canais de comunicacdo externos
(incluindo as paginas/portais oficiais das FSS
relativos aos processos de recrutamento), sempre que
possivel e adequado, de elementos informativos que
promovam a visibilidade do contributo das mulheres
e de elementos policiais pertencentes a minorias com
base na sua origem étnico-racional/social no ambito
das areas de atuacgdo das FSS (ex.: fotografias no
exercicio de fungdes, pequenos videos/testemunhos).
Refor¢o da informagéo sobre as fases inerentes as
etapas de recrutamento, incluindo orientagdes no
ambito da preparacdo a efetuar para cada tipo de
prova (a incluir nas paginas/portais oficiais das FSS
relativos aos processos de recrutamento).

3.

Aumentar o recrutamento de

Para cada novo procedimento concursal/reserva de
recrutamento para as carreiras de guardas da GNR e
agentes da PSP cada FS procede a defini¢ao prévia da

Metas definidas e de incremento

. .. L , . . IGAI
candidatas femininas nas Forgas de meta a atingir nesse recrutamento em termos da taxa | continuo (no minimo de mais 3 FS
Seguranga. de feminizagdo, numa logica de incremento continuo | pontos percentuais).

face ao procedimento/reserva de recrutamento
anterior.
~ . Sistematizagdo dos conteudos e cargas horarias
4. Ponderar a alteragao dos curricula atualmente existentes, identificagdo de oportunidades : n e
dos cursos ministrados nas FSS (ao de reforco e pro ’ostas con‘(;:retas para a sua da. Sistemalizagdo ¢ propostas
nivel do ingresso ¢ na formagdo Orc0 € prop P apresentadas at¢ 30/6/2021.
, . materializacao.
continua), no sentido do refor¢o do ~ ~ IGAI
. . Em momentos de ponderacdo de alteragdes a efetuar ~ .
. tratamento das matérias relacionadas , . 4.b. Introdugdo dos ajustes FSS
2-Formacio S e nos conteudos curriculares dos cursos, as FSS -
com o combate a discriminagdo e f ~ d ‘s lacionad propostos em momentos de revisdo
efetivar alteragdes tidas  como reforgardo a presenca das matérias relacionadas com dos curricula
L. o combate a discriminacdo, em linha com o :
necessarias.
levantamento e proposta efetuados
i 0 3 ~ ~ . Anualmente: IGAI
> Reahzar agbes de formagao avul§ as N.° de agdes de formagdo nas FSS organizadas pela IGAL ~
junto dos estabelecimentos de ensino 5 acdes FSS
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Area do Plano

Objetivos

REPUBLICA
PORTUGUESA

ADMINSTRAGAO INTERNA

Medidas/Indicadores

Entidades
envolvidas

das FS e ou dos efetivos
subordinadas a tematica do combate
a discriminagao.

(2 em cada FS, sendo uma para
oficiais e 1 para membros de outras
categorias, ¢ 1 no SEF, para
inspetores/as).
Em 2021, estas agdes ocorrerdo até
final de junho.

. Definir

boas praticas no

relacionamento com os/as

cidaddos/as em geral, distinguindo:

e Boas praticas na aplicagdo de
medidas de policia;

. . N . Numero de documentos com forga normativa interna Trés (1 por cada FSS) IGAI
* Boas prticas na interagdo social emitidos (a entrar em vigor em 2021) FSS
dos membros das FSS com a ’ &
comunidade;
3- Interacdo . gungﬁo - | informegiva
dos membros esempenhada pelos membros
das FSS.
das FSS com ; o
. . Definir boas praticas no
os demais relacionamento com outros
cidadios e ... | Numero de documentos com for¢a normativa interna Trés (1 por cada FSS) IGAI
elementos das FSS (da propria . .
com outros organizagio . de outras emitidos. (a entrar em vigor em 2021) FSS
elementos das organizagdes).
FSS, . Definir boas praticas na utilizacao
incluindo nas das redes sociais pelos membros das | Nimero de documentos com for¢a normativa interna Trés (1 por cada FSS) IGAI
redes sociais; FSS relacionadas com a prevengdo | emitidos. (a entrar em vigor em 2021) FSS
de manifesta¢des de discriminagéo.
4-Promocio . Reforqgr i asd 1?sst;at;éigias . de
da imagem comunicagao. das ¢ modo a Divulgagdo regular de informacdes/noticias incluindo . . IGAI
valorizar e difundir regularmente L Realizagdo em permanéncia
das FSS e . . . | comportamentos policiais exemplares FSS
. comportamentos policiais
comunicacio

exemplares.




N

IGAI
\ L& |

INSPECAO GERAL DA ADMINISTRACAO INTERNA

Area do Plano

Objetivos

REPUBLICA
PORTUGUESA

ADMINSTRAGAO INTERNA

Medidas/Indicadores

Entidades
envolvidas

10. Reforgar as estratégias regulares de

comunicacdo das FSS ao nivel da
intervengao efetuada,
designadamente junto de vitimas
especialmente vulneraveis,
programas especiais de policiamento
dirigidos a Grupos em situagdo de
especial vulnerabilidade (ex.: Escola
Segura, Idoso em seguranca,
programas dirigidos a pessoas com
deficiéncia), requerentes de protecao
internacional, intervencdo junto de
minorias €tnico-raciais/sociais, €
integracdo de parcerias nestes
dominios.

Divulgagdo regular de noticias relacionadas com o trabalho
efetuado nestas areas.

Realiza¢do em permanéncia

IGAI
FSS

11.

Reforgar a
designadamente interna de
recomendagdes/boas  praticas de
entidades oficialmente reconhecidas
€ que entre as suas atribuigdes conste
0 combate a discriminag&o.

divulgacdo,

Divulgagao regular de recomendagdes/boas praticas

Realiza¢do em permanéncia

IGAI
FSS

5-Mecanismos
preventivos e
monitorizacao

12.Criar em cada FSS a figura do/a

oficial de direitos humanos.

a. Defini¢ao das atribuigdes do/a Oficial de Direitos
Humanos e dos procedimentos inerentes a respetiva
intervengao.

b. Nomeacdo do/a oficial de direitos humanos e entrada
em fungdes.

12.a. Proposta apresentada até
30/4/2021

12.b Nomeagdo e entrada em
fung¢des até 31/5/2021

IGAI
FSS

13. Definir/reforgar

mecanismos
intervencdo de carater preventivo
aquando da manifestagdo, por parte
de elementos policiais no exercicio
de fungodes, de primeiros sinais de
atitudes/comportamentos que

c. Constitui¢ao de um Grupo técnico com representagdo
originaria de cada uma das FSS que avaliard as
melhores formas de implementar mecanismo(s) de
intervengao, apresentando propostas tendo em vista a
sua materializacdo.

13.a. Relatério apresentado até
30/6/2021.

13.b. Implementagdo das medidas
propostas e validadas pelas
hierarquias das FSS até 30/9/2021.

IGAI
FSS




N\

IGAI
\ L& |

INSPECAO GERAL DA ADMINISTRACAO INTERNA

Area do Plano

Objetivos

REPUBLICA
PORTUGUESA

ADMINSTRAGAO INTERNA

Medidas/Indicadores

Entidades
envolvidas

tendem a distanciar-se dos valores
inerentes ao Estado de direito € a
defesa dos direitos humanos.

d.

Implementagdo das medidas propostas e validadas
pelas hierarquias das FSS.

14. Promover o conhecimento sobre as
(eventuais) situagdes ocorridas nas

Disponibilizagao de dados
estatisticos com periodicidade
anual

Durante o ano de 2021 serdo

FSS relativamente a manifestagdes Recolha e sistematizag@o de dados estatisticos definidos os moldes desta recolha I}S}S/;I
discriminatorias por parte de de dados, e niveis de desagregacdo,
elementos policiais. e efetuados os ajustes necessarios
tendo em vista materializagdo da
recolha deste tipo de dados.
a. Recolha e sistematizagdo de dados estatisticos ao
nivel das taxas de feminizacdo nas varias
15. Monitorizar a taxa de feminizagdo carreiras  operacionais e no ambito do | 15.a Incluir no Relatorio anual de
nas FSS e a representatividade recrutamento (nas suas varias fases). monitoriza¢do deste Plano dados IGAI
existente nos efetivos em termos da b. Elaboragdo de proposta tendo em vista a | sobre as taxas de feminizagdo. FSS

diversidade de contextos sociais e
culturais em que atuam.

defini¢do de indicadores proxy para efeitos de
monitorizagdo da representatividade existente
nos efetivos em termos da diversidade de
contextos sociais e culturais em que atuam.

15.b Apresentagdo da proposta até
30/10/2021.




ANEXO 3



Texto oportunamente remetido pela

GNR

QI: Identifica¢do de elemento da area da psicologia para integrar o Grupo de Trabalho

referido no ponto a. do objetivo 1 da area de Recrutamento.
- Tenente-Coronel Paulo Miguel Lopes De Barros Poiares
- Major PSI Jose Emanuel Quintela Cardoso

- Capitao Joao Manuel Roxo Carreiro

Q2: Identificar as agcdes que concretizam as estratégias de comunicagdo a que se reporta

0 objetivo 2 da area 1.

Objetivo 2: Reforgar as estratégias de comunicacdo das FSS no contexto da abertura de
concursos, no sentido de promover uma maior diversidade de candidatos/as, quer ao nivel

do género, quer, nomeadamente em termos de origem étnico-racial/social.

Medidas/Indicadores:

“Realiza¢do de agoes de sensibilizacdo que promovam a adesao de uma maior diversidade
de candidatos/as, quer ao nivel do género, quer, nomeadamente em termos de origem
étnico-racial/social, ao recrutamento nas FSS, sublinhando aspetos especificos da
atratividade da carreira e do servigo e realizadas em locais/contextos privilegiados para

recrutamento de mulheres € minorias com base na sua origem étnico-racial/social.”



* Serdo promovidas, a realizacao de, no minimo, duas acdes de sensibilizagao por
concurso de recrutamento para a GNR;

* De ressalvar que no ultimo processo de recrutamento desenvolvido pela Guarda,
o qual decorreu no passado més de abril, foi langada a campanha “A Guarda ¢ muito mais
do que imaginas” tendo sido elaborados pequenos videos demonstrativos das varias
valéncias da Guarda. Alguns dos videos foram produzidos exclusivamente com militares
do género feminino tendo os mesmos sido patrocinados nas redes sociais e direcionados
para o publico alvo feminino com uma faixa etéria entre os 18 aos 26 anos;

* Na producao dos videos e escolha dos militares teve-se também em consideragao
as questdes étnico-raciais/sociais.

* Pretende-se que tal agdo seja repetida em futuros concursos de recrutamento,

utilizando-se as redes sociais para esse efeito.

“Adogao, sempre que possivel e adequado, da perspetiva da igualdade de género na
linguagem escrita/visual, quer nos canais de comunicagdo internos, quer externos das
FSS, incluindo especialmente as paginas/portais oficiais das FSS relativas aos processos

de recrutamento.”

* Neste alinhamento ¢ permanentemente privilegiada a publicacdo de imagens e
videos onde constem mulheres e/ou militares pertencentes a minorias com base na sua
origem étnico-racional/social, destacando-se todas as iniciativas levadas a cabo por

militares do género feminino da Guarda.

“Reforco nos canais de comunicagdo externos, incluindo as paginas/portais oficiais das
FSS relativos aos processos de recrutamento, sempre que possivel e adequado, de
elementos informativos que promovam a visibilidade do contributo das mulheres e de
elementos policiais pertencentes a minorias com base na sua origem étnico-racial/social
no ambito das areas de atuagdo das FSS, designadamente fotografias no exercicio de

fungdes, pequenos videos/testemunhos™



* Tendo em vista a materializagdo do reforco mencionado ¢ permanentemente
privilegiada a publicagdo nos canais de informacgdo utilizados pela Guarda,
nomeadamente redes sociais e site da GNR, de imagens e videos onde constem mulheres

e/ou militares pertencentes a minorias com base na sua origem étnico-racional/social.

“Reforco da informagdo sobre as fases inerentes as etapas de recrutamento, incluindo
orientagdes no ambito da preparacdo a efetuar para cada tipo de prova (a incluir nas
paginas/portais oficiais das FSS relativos aos processos de recrutamento”

* Foram desenvolvidos produtos de video, com elementos masculinos e femininos,

ilustrativos das provas de sele¢do no processo de recrutamento, sendo objetivo que esses

produtos sejam disponibilizados na pagina do recrutamento da GNR.

Q3: Levantamento das cargas formativas relacionadas com as matérias de direitos

humanos, com vista a concretizagao do objetivo 4 da area 2.

a. Tendo em conta o solicitado, relativamente ao pedido informamos que os cursos t€ém

os tempos letivos seguintes, relativos a tematica de direitos humanos:

(1)Cursos ministrados na Escola da Guarda (EG):

(2) Cursos ministrados no Departamento de Estudos P6s-graduados do IUM e UPM:

(3) Cursos ministrados na Academia Militar (AM):



(a) O Mestrado Integrado em Ciéncias Militares, na especialidade de
Seguranca, contempla a Unidade Curricular (UC) de Direitos Fundamentais, com 60H, 8
ECTS (UC com mais ECTS a par de Direito Penal), onde sdo abordadas, entre outras

questdes, as questdes dos Direitos Humanos;

b) Estas matérias sdo também abordadas de forma paralela e indireta em
UC, que se interligam com este tema, nomeadamente Direito Processual Penal, Direito

de Ordenacao Social e Direito Internacional Humanitario e dos Conflitos Armados;

b. Decorrente do exposto supra, no geral, os diferentes cursos ja t€ém uma carga letiva no

ambito da matéria de Direitos Humanos razoavel e adequada;

c. Para proceder a ajustamento deve-se ter em conta, entre outros aspetos, o objetivo do
curso, o conjunto de competéncias que se visa atingir e a sua integragdo no ambito do
plano de estudos, que naturalmente obriga a fazer escolhas do conjunto de UC que
integram ou ndo um determinado plano de estudos, ou seja, a integracdo de novas UC ou
com tempo letivos diferentes, implica a eliminacao de outras ou diminui¢do do tempo

letivo de determinadas UC;

d. Para aquilatar da necessidade de introdug@o destas matérias, seja através de UC novas
sobre esta matéria, seja reforgando os tempos letivos adstritos a esta matéria, salvo melhor
entendimento, numa primeira fase, devia-se avaliar se existe essa necessidade premente,
nomeadamente através, por exemplo, de um inquérito aos militares e a populacdo em

geral (por amostragem), para eventualmente, poder introduzir corre¢des de melhoria;

e. A introdugdo desta matéria em UC ja existentes ou a eventual criagdo de novas UC
deve decorrer do ciclo de avaliacdo da formacao, de forma a que a ser feito, o seja em
coeréncia com os conteudos programaticos das UC existentes e do plano de estudos, para

evitar introdugdes/alteracdes avulsas;



f. No que concerne aos cursos que conferem grau académico, nomeadamente os
ministrados na AM (oficiais) e progressivamente na UPM (sargentos), estao sujeitos aos
normativos em vigor no ensino superior, bem como possuem autonomia cientifica e
pedagdgica, pelo que a introdugdo destas matérias nos seus planos de estudos deve ser
feita em sede propria, ou seja, pelos drgaos competentes desse estabelecimento de ensino

superior;

g. Para a tipologia destes cursos devem ser seguidas as recomendacdes que vierem a ser
definidas para o ensino superior, conforme decorre do Plano de Prevengdao de

manifestagdes de discriminagio (Area 3 — Ensino Superior);

h. Ainda em relagdo aos planos de estudo ministrados na AM, dado serem cursos de
ensino superior universitario, os planos de estudos devem ser estaveis e coerentes, bem
como obedecem a regras as suas eventuais alteracdes e a processos de avaliagdo e

acreditagdo pela A3ES;

1. Decorre ainda que do ultimo processo de avaliagdo e acreditagdao pela A3ES, nao foi

feita qualquer recomendacao por parte desta agéncia, relativamente a esta matéria;

j. Importa igualmente sublinhar que os cursos ministrados no IUM, nomeadamente o
CPOS, CEMC e CPOG estao sujeitos igualmente a um conjunto de procedimentos no que
tange a alteracdo de plano de estudos e alteragdes dos contetidos programaticos

ministrados (ex. aprovacao pelos 6rgdos competentes);

Q4: Apresentar proposta de planificagdo das acdes de formacao a que se reporta o objetivo

5 da area 2.

a. Tendo em vista o cumprimento do objetivo 5 (agdes de formagdes avulsas) e associado

com o descrito supra, as mesmas devem ser planeadas:



(1) no ambito dos respetivos cursos de formagao, pela Escola da Guarda, até ao inicio
do ano letivo 2021/22, cuja a necessidade seja identifica, pela Escola e Inspeg¢do da

Guarda;

(2) sem prejuizo do referido no nimero anterior, recomenda-se que sejam

ministradas duas agdes (uma por semestre);

3) no ambito da formagdo continua, nas Unidades, recomenda-se que seja
ministrada, pelo menos uma agdo de formagao ao conjunto total de militares/civis das
Unidades, cuja a necessidade tenha sido identifica pela Inspe¢ao da Guarda e Comando

Operacional.

CONCLUSOES

a. O ensino das matérias atinentes a Direitos Humanos ja ¢ ministrado nos diferentes
cursos da Guarda, no ambito de distintas UC que compdem os respetivos planos de

estudos, por regra, no ambito de UC de direito;

b. Os planos de estudos devem ser coerentes, estaveis e ser sujeitos a alteragdes, quando

essa necessidade se justifica;

c. A inclusao de UC nos planos de estudos ndo ¢ comum no ambito de cursos de
licenciaturas e mestrados integrados, inclusive em cursos de direito, uma vez que essas

matérias sdo ministradas no ambito de diferentes UC;

d. Por sua vez, ja ¢ mais vulgar a inclusdo de UC de direitos humanos em cursos de
especializacdo, pos-graduagdes e mestrados, ou como variantes de especializacdo neste

dominio;

e. No ambito dos cursos de ensino superior as matérias de direitos humanos sao

ministradas nas UC adequadas, nomeadamente em direitos fundamentais, em linha com



a estatuido nos cursos de ensino superior, no ambito de licenciaturas e mestrados

integrados;

f. Ao nivel da tipologia de cursos referidos em d., ¢ competéncia dos estabelecimentos de
ensino superior € nao da GNR, bem como esse tipo de cursos sao ministrados aos cidadaos

que sejam admitidos e ndo a nivel interno;

g. Para eventualmente incrementar o ensino de matérias de direitos humanos todo o
processo deve ser feito com parcimoénia, atentas as regras € normativos que regulam os
diferentes cursos, o conceito pedagdgico, a coeréncia do plano de estudos e dos respetivos

conteudos programaticos das Unidades Curriculares;

h. A introducao de eventuais alteracdes ou introdugdes de contetidos programaticos neste
dominio deve decorrer de uma necessidade objetiva, concreta e justificada de formagao,
que ap6s detetada, analisada e ponderada, entre a Inspecdo da Guarda e o Comando
Operacional/EG deve ser remetida ao CDF, para procurar suprir essa alegada lacuna de

formacao.

Q5: CO - Identificacdo dos documentos vigentes relacionados com a area 3 do Plano.

* Circular 6 de 03JUL2015 - Programa de Apoio a Pessoas com Deficiéncia

* Circular 7 de 22MAI2017 - Programa de Apoio ao Migrante

* Circular 9048, de 09NOV 1998 - Violagao principio igualdade da Raga

* Circular n.° 15/2014-P Uso da Forga em Interven¢ao Policial

* Manual de Operacdes

* Despacho GCG 15MAI2020 - Publicacao e divulgacdo de videos e imagens nas
redes sociais

* Boas Praticas na Utilizagdo de Redes Sociais por Militares da GNR (2020) -
Despacho do Excelentissimo TGCG da GNR, de 06/10/20



* NEP/GNR 9.04.01 - Nucleo de Investigagdao e apoio a Vitimas Especificas
(NIAVE)

* NEP/GNR 3.58 GNR/CO/DO - Preveng¢ao Criminal e Policiamento Comunitario,
de 28DEC2017

* Regulamento Geral do Servigo da GNR Aprovado pelo Despacho n.° 10393/2010,
do TGCG, de 5 de maio

* Regulamento de Avaliagdo do Mérito dos Militares da GNR, Portaria n® 279/2000,
de 5 de maio

* Regulamento de Disciplina da GNR: Aprovado pela Lei n.° 145/99, de 1 de
setembro, alterado pela Lei n.° 66/2014, de 28 de agosto

* Plano Estratégico da Guarda 2025

* Plano Estratégico de Comunicacao Relacdes Publicas e Imagem 2021-2022

Q6: Indicacao dos elementos do grupo técnico a que se reporta o ponto c. do objetivo 13.

Coronel Eduardo Miguel Silvério da Silva

Tenente-Coronel Paulo Miguel Lopes De Barros Poiares

Major PSI Jose Emanuel Quintela Cardoso



ANEXO 4



Texto oportunamente remetido pela

PSP

1. Indicagdo de representantes para integrar Grupo Técnico referido no objetivo/medida
“l.a. Constitui¢do de um Grupo técnico com representagdo originaria de cada uma
das FSS que avaliara a possibilidade de integragdo de critérios de avaliag¢do, nas
varias fases, e apresentard relatorio que defina medidas concretas que serdo
apreciadas pelas hierarquias das FSS, com vista a respetiva implementa¢do”:

- Intendente Hugo Guinote, Oficial de Direitos Humanos da PSP; e

- Dr. Fernando Passos, Chefe da Divisao de Psicologia.

2. Apresentacdo de evidéncias que comprovem o objetivo “2. Reforgar as estratégias de
comunicag¢do das FSS no contexto da abertura de concursos, no sentido de promover
uma maior diversidade de candidatos/as, quer ao nivel do género, quer, nomeadamente

em termos de origem étnico-racial/social).”

2. a. Gabinete de Imprensa e Relacdes Publicas: Exemplos de utilizacdo das

paginas/portais oficiais para promoc¢ao dos processos de recrutamento:



Publicagio
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Desempenho da tua publicagdao

Policia Seguranga Publica @ sy
12 68 margo - G 900 380

B ESTAABERTO O CONCURSO DE ADMISSAD AD CURSO DE 15103
FORMACAQ DE AGENTES DA PSP B

JUNTA-TE A NGS 7888 2088 5538
Podes candidatar-te até 05 de abril, . Ver mals i Na )
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CONCURSO ABERTO '
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23 | : 12
OO z1mi 197 comentarios 4666 partiihas
o : 1 0
[ﬂ] Gosto l.:] Comentar &> Panilhar e

Video promocional CFA

Cartaz divulgacdo CFA

2. b. Instituto Superior De Ciéncias Policiais E Seguranga Interna:

Infra sdo disponibilizados diversos links e anexados 6 prints comprovativos da
presenca do ISCPSI nas redes sociais e dos resultados das mensagens inclusivas e nao
discriminacdo, paridade ou Direitos Humanos. Assume particular relevo o facto de, a
seguir a Portugal, os paises de onde provém mais visualizagdes serem Angola, Cabo
Verde e Brasil, assim como o facto de, em menos de um més, se terem alcancado

375.000 perfis no Facebook e quase 30.000 interagdes com os estes contetidos.

2. b.1. Links para posts dos Open Days (alcances em anexo):
https://www.facebook.com/photo/?fbid=160901836040402&set=a.129584229172
163



https://www.facebook.com/PSPPortugal/posts/3710581945663959
https://www.facebook.com/PSPPortugal/posts/3678261588895995
https://www.facebook.com/photo/?fbid=160901836040402&set=a.129584229172163
https://www.facebook.com/photo/?fbid=160901836040402&set=a.129584229172163

https://www.facebook.com/photo/?tbid=164510892346163&set=a.129584235838
829

https://www.facebook.com/photo/?fbid=168308175299768&set=a.129584229172
163

https://www.facebook.com/photo/?tbid=174360864694499&set=pb.10006361759
1620.-2207520000

2. b. 2. Links para o video retratando a vivéncia dos PALOP no inicio do
confinamento e posts do Dia dos Direitos Humanos (alcances em anexo):

https://www.facebook.com/100063617591620/vide0s/3230927813624521

https://www.facebook.com/109155680583230/photos/pb.100063617591620.-
2207520000../230981675067296/?type=3

https://www.facebook.com/109155680583230/photos/pb.100063617591620.-
2207520000../230957278403069/?type=3



https://www.facebook.com/photo/?fbid=164510892346163&set=a.129584235838829
https://www.facebook.com/photo/?fbid=164510892346163&set=a.129584235838829
https://www.facebook.com/photo/?fbid=168308175299768&set=a.129584229172163
https://www.facebook.com/photo/?fbid=168308175299768&set=a.129584229172163
https://www.facebook.com/photo/?fbid=174360864694499&set=pb.100063617591620.-2207520000
https://www.facebook.com/photo/?fbid=174360864694499&set=pb.100063617591620.-2207520000
https://www.facebook.com/100063617591620/videos/3230927813624521
https://www.facebook.com/109155680583230/photos/pb.100063617591620.-2207520000../230981675067296/?type=3
https://www.facebook.com/109155680583230/photos/pb.100063617591620.-2207520000../230981675067296/?type=3
https://www.facebook.com/109155680583230/photos/pb.100063617591620.-2207520000../230957278403069/?type=3
https://www.facebook.com/109155680583230/photos/pb.100063617591620.-2207520000../230957278403069/?type=3
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Idade e sexo

B Homens 53.05%
B Mulheres 46.95%

10%
HE

18.24 2534 3544 45.54 55.64 65+

Localizacao Cidades  Paises
Portugal 6014
Angola 189
Cabo Verde 177
Brasil 94
Sdo Tomé e Principe 56
Guiné-Bissau 52
Mogambigue 40
Franca 39
Reino Unido 23
Suica 20

2. b. 3. Abaixo de anexam os links de posts evidenciando a presenca fisica dos
Cadetes-alunos do ISCPSI em varias escolas secunddrias do pais e Academia
Militar, em acdes de divulgacao do CFOP (dados dessas escolas tendo em conta
a sua localizacdo e contexto sociodemografico e comunicando um recrutamento
transparente e democratico do ISCPSI).

https://www.facebook.com/iscpsioficial/posts/170703725060213

https://www.facebook.com/iscpsioficial/posts/168529768610942



https://www.facebook.com/iscpsioficial/posts/170703725060213
https://www.facebook.com/iscpsioficial/posts/168529768610942

2. c. Escola Pratica de Policia

Complementarmente se anexam evidéncias de posts promovidos pela Escola
Prética de Policia respeitantes a abertura de concurso para o Curso de Formagao de
Agentes, assim como de sessdo online promovida em articulagio com o Alto

Comissariado para as Migracdes, dedicado a representantes de instituigdes

referéncia de comunidades minoritarias.

B/ o lo-

Escola Pratica de Policia - EPP
s @

L]
H oo s -

a de Policia - EPP



Escola Pratica de Policia - EPP Escola Pratica de Policia - EPP
24/03- O w

. “
A Escola Pratica de Policia, através dos Srs.
Subcomissarios Sofia Valverde e Vitor Cucu, em
parceria com o Centro de Informacao e Orientacao
para a Formacgédo e o Emprego, do Ministério da
Defesa Nacional, dinamizou junto dos militares e

A EPP participou, online, conjuntamente com
diversas instituigdes, na Mostra de Ensino Superior,
organizado pelo Agrupamento de Escolas de
Oliveira de Frades, de forma a esclarecer sobre as

ex-militares do Regime de Contrato (RC) uma condicbes de acesso ao Curso de Formacdo de
sess3o de esclarecimento, online, sobre as Agentes e as relevantes oportunidades
condig@es de acesso ao Curso de Formagao de profissionais na Policia de Sequranga Publica aos
Agentes e as relevantes oportunidades alunos.

profissionais na Policia de Seguranga Publica.
0 evento contou com a participacao de cerca 100
alunos do Agrupamento de Escolas de Oliveira de
Frades e foi dirigida pelos Subcomissarios Vitor

Cucu e Sofia Valverde, formadores da EPP.

O 280 9 comentdrios '8 partilhas Q 19

3. Informagao referente ao objetivo/medida “4. a. Sistematiza¢do dos conteudos e cargas
horarias atualmente existentes, identificacdo de oportunidades de reforco e propostas

concretas para a sua materializa¢do.”

3. a. Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranga Interna

A tematica dos Direitos Humanos assume um carater transversal ao longo de todo
o plano de estudos da formagao inicial, seja no Curso de Formagao de Oficiais de
Policia (CFOP - Curso de Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais), seja nos
cursos de formagao ao longo da carreira para promog¢ao a categoria superior
[Curso de Comando e Diregao Policial (CCDP) e Curso de Direcdo e Estratégia

Policial (CDEP)].

Curso de Formagao de Oficiais de Policia



No 4.° ano (7.° semestre) do CFOP ¢ dedicada a tematica dos Direitos
Humanos (Direitos Fundamentais), em exclusivo, a unidade curricular (UC) de
Direitos Fundamentais: 60 horas.

Ainda no CFOP, para além da UC de Direitos Fundamentais, existem

conteudos inseridos no tema, ndo s6 numa perspetiva juridica (érea

cientifica Direito) mas também nas areas cientificas das Ciéncias Policiais

e das Ciéncias Sociais e Politicas, nas UC seguintes:

- Direito Constitucional (45h) — 1.° ano, 1.° semestre.

- Introducao as Ciéncias Policiais (45h) — 1.° ano, 1.° semestre.

- Sociologia (45h) — 2.° ano, 3.° semestre.

- Direito Internacional Publico (45h) — 2.° ano, 3.° semestre.

- Manutencao da Ordem Publica (60h) — 2.° ano, 4.° semestre.

- Técnica do Servigo Policial I (75h) — 3.° ano, 5.° semestre.

- Processo Penal e Organizagao Judicidria I (45h) — 3.° ano, 5.° semestre.

- Etica e Deontologia policial (45h) — 4.° ano, 8.° semestre.

Curso de Comando e Direcao Policial

No ambito do CCDP (curso ministrado para promog¢do ao posto de
Subintendente), os conteudos referentes aos Direitos Humanos sao
abordados especificamente nas seguintes Unidades Curriculares:

- Etica e Deontologia Policial, com uma carga horaria de 15h; e

- Direito Policial, com uma carga horaria de 45h.

Curso de Diregao e Estratégia Policial

No ambito do CDEP (curso ministrado para promocao ao posto de
Superintendente), os Direitos Humanos sdo abordados nas seguintes Unidades
Curriculares:

- Direito, Justica e Seguranca, com uma carga horaria de 60h; e

- Cidadania, Etica e Deontologia, com uma carga horaria de 35h.

3. b. Escola Pratica de Policia
Nao obstante ter sido necessario efetuar alguns ajustes que resultaram da

necessidade de adaptar a carga horéria a realidade do e-learning, provocada



situagdo pandémica, as tematicas dos Direitos Humanos e da discriminagdo sao

abordadas nas disciplinas e da forma que a seguir se indica.

Curso de Formacao de Agentes:

1- Direitos Fundamentais e Cidadania, disciplina com uma carga horaria
de 30 horas e na qual sdo estudados, essencialmente, os seguintes
documentos e matérias:

a) Declaracao Universal dos Direitos Humanos;

b) Convencao Europeia dos Direitos do Homem;

c¢) Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia;

e) Direitos Fundamentais na Constituicao da Republica Portuguesa;

f) Direitos, Liberdades e Garantias Pessoais;

g) Abordagem aos Direitos Humanos para Funcionarios responsaveis pela
aplicagdo da Lei, em contexto de missdes Internacionais (segundo a
abordagem do Alto Comissariado das Nag¢des Unidas);

h) Lei n.° 93/2017 de 23 de agosto - Estabelece o regime juridico da
prevencao, da proibi¢ao e do combate a discriminagdo, em razao da origem
racial e étnica, cor, nacionalidade, ascendéncia e territorio de origem,;

1) Direitos das Minorias, Antirracismo e Nao Discrimina¢do ¢ Dimensao

de Seguran¢a Humana.

2- Deontologia Policial, disciplina com uma carga horaria de 35 horas e na
qual sdo estudados, essencialmente, os seguintes documentos e matérias
a) Declaracao sobre a Policia — Anexo a Resolugao 690 da Assembleia do
Conselho da Europa;

b) Codigo de Conduta para os funciondrios responsaveis pela aplicagdo da
Lei — Adoptado pela AG das Nagdes Unidas na sua resolugdo 34/169, de
17 de dezembro de 1979;

¢) Codigo Deontologico do Servigo Policial;

d) Estatuto Disciplinar da PSP —aprovado pela Lei 37/2019 de 30 de Maio.

3- Direitos Fundamentais e Cidadania, disciplina com uma carga horaria
de 15 horas e cujo programa preve, nas suas linhas gerais, o estudo:

a) Evolucao ao longo dos séculos da tematica dos Direitos Fundamentais.



b) Os documentos historicos protetores dos Direitos Fundamentais.
¢) Os Direitos Fundamentais ¢ a CRP.

d) Os Direitos Fundamentais e a policia.

e) A protecao dos Direitos Fundamentais no Direito Internacional.

f) Instrumentos atuais de prote¢ao dos Direitos Fundamentais

4- Etica e Deontologia, disciplina com uma carga horéria de 15 horas e na
qual sdo estudados, essencialmente, os seguintes documentos e matérias:
a) Declaracao sobre a Policia — Anexo a Resolugao 690 da Assembleia do
Conselho da Europa;

b) Codigo de Conduta para os funciondrios responsaveis pela aplicagdo da
Lei — Adoptado pela AG das Nagdes Unidas na sua resolugdo 34/169, de
17 de dezembro de 1979;

¢) Coédigo Deontoldgico do Servigo Policial;

d) Estatuto Disciplinar da PSP — aprovado pela Lei 37/2019 de 30 de Maio.

4. Indicagdo de representantes para integrar Grupo Técnico referido no objetivo/medida
“13.a. Constitui¢do de um Grupo técnico com representacdo originaria de cada uma das
FSS que avaliard as melhores formas de implementar mecanismo(s) de intervencao,
apresentando propostas tendo em vista a sua materializa¢do.”

- Intendente Hugo Guinote, Oficial de Direitos Humanos da PSP, hdguinote@psp.pt; e

- Dr. Fernando Passos, Chefe da Divisao de Psicologia, fmpassos@psp.pt.

- Aguarda-se confirmacdo de uma terceira nomeagao proveniente da Inspe¢ao Nacional

da PSP.


mailto:hdguinote@psp.pt
mailto:fmpassos@psp.pt
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PLANO DE PREVENCAO DE MANIFESTACOES DE DISCRIMINACAO NAS FSS

AREA 2 - FORMACAO
(OBJETIVO 4)

1.SISTEMATIZACAO DOS CONTEUDOS E CARGAS
HORARIAS DOS CURRICULA

2.PROPOSTAS PARA A MATERIALIZACAO DE
OPORTUNIDADES DE REFORCO IDENTIFICADAS
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FORMAGCAO - OBIJETIVO 4

Ponderar a alteragao dos curricula dos cursos ministrados nas FSS, ao nivel do ingresso
e na formacdao continua, no sentido do refor¢o do tratamento das matérias
relacionadas com o combate a discriminacdo e efetivar alteracdes tidas como
necessarias.

INDICADOR A.

Sistematizacao dos contetidos e cargas horarias atualmente existentes, identificacao

de oportunidades de reforco e propostas concretas para a sua materializagao.

Esta medida subdivide-se em 3 metas, tendo ja sido a sistematizagao dos conteudos e
cargas horarias existentes oportunamente efetuada e remetida a IGAL. N3o obstante,

serao novamente trazidas a colagao neste documento.

Relativamente a segunda e terceira meta, importa referir que o curso de formagao que
integra o Estagio da Carreira de Investigacdo e Fiscalizagdo do SEF encontra-se
padronizado pelo Common Core Curriculum da Frontex (CCC) que, apds a sua Ultima
revisaio em 2017, consagra um especial enfoque na tematica dos direitos

fundamentais.

Por conseguinte, e no que releva para a matéria em causa, o curso integra, no seu
curriculum, as disciplinas de Direitos Fundamentais, Sociologia das Migrag¢des, Etica

Profissional e Direito de Asilo.

Na senda do PPMD, foram identificadas varias oportunidades de reforgo relacionadas
com a tematica da prevengdo de discriminagdo, indo muito para além do previsto pelo
Regulamento de Estagio, e tendo sido a maioria inclusivamente ja posta em pratica no

ambito e no decurso do XI Estagio da Carreira de Investigagao e Fiscalizagao do SEF.

Assim sendo, elencam-se as referidas oportunidades detetadas, tendo a maioria das

mesmas sido ja concretizada:

1. Aumento da carga hordria da disciplina de Direitos Fundamentais, com a
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inclusdo de varios conteldos no ambito da discriminagao, igualdade, protegao
de vitimas; (a disciplina passou de 6 horas para 12 horas no XI Estagio).

2. Enfoque da disciplina de Sociologia das Migracdes para as tematicas da
igualdade, relativismo cultural, respeito pelos direitos fundamentais (menos
enfoque nas teorias socioldgicas e mais nas tematicas da diversidade, integracao,
multiculturalismo, identidade).

3. Enfoque, no ambito da disciplina de Direito Constitucional, no capitulo dos
Direitos, Liberdades e Garantias.

4. Enfoque, no ambito da disciplina de Etica Profissional, nos deveres de
funcionario relacionados com o respeito pelos Direitos dos migrantes, com
casos praticos.

5. Introdugao da disciplina de lingua e cultura arabe. Tendo em conta o aumento
da comunidade de lingua arabe residente em Portugal, bem como os
movimentos migratérios que se tém registado provenientes de paises com
aquele idioma oficial, afigurou-se pertinente diligenciar no sentido de munir os
futuros inspetores de competéncias comunicativas e empaticas com aqueles
cidadaos.

6. Inclusdo de um ciclo de palestras, com entidades de reconhecido mérito, com o
tema “Direitos Fundamentais, Migracoes e Igualdade”.

7. Alteracao do Regulamento de Estagio no sentido, quer de permitir a aclaragao

destas tematicas no documento, quer tornando-as vinculativas.

Conforme ja aludido, apresentamos entdo a sistematizagao dos conteudos e das cargas
horarias das disciplinas de Direitos Fundamentais, Sociologia das Migracdes, Etica

Profissional e Direito de Asilo, contemplando ja as alteragdes suprarreferidas.

DISCIPLINA: DIREITOS FUNDAMENTAIS

Objetivo: Esta disciplina pretende sensibilizar os formandos para a tematica dos direitos fundamentais,
abordando a principal legislacdo estabelecida a nivel europeu e nacional, em especial instrumentos
europeus da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia e Convengao Europeia para a protegao
dos Direitos Humanos e Liberdades Fundamentais.
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Pretende-se que os formandos saibam identificar os direitos fundamentais explanados nos diversos
diplomas europeus e apreendam a necessidade de salvaguarda dos mesmos durante o exercicio das suas
funcdes.

Carga Horaria: 12 horas

Sessdo 1- 1,5 horas

= NocgOes Gerais de Direitos Fundamentais e a sua importancia;

= Definicdo de Direitos Fundamentais;

= Causas, tendéncias e eventos da imigracdo e a aplicacdo no controlo de fronteira;

= Principio da universalidade e da ndo discriminacao;

Sessdo 2 —1,5 horas

= Legislacdo Internacional de Direitos Fundamentais;

=  Fontes de Direitos Fundamentais;

=  Mecanismos de monitorizagao no contexto Europeu;

= O papel relevante e a responsabilidade dos guardas de fronteira na prevencdo dos Direitos
Fundamentais;

Sessdo 3 -3 horas

= Responsabilidades atinentes aos direitos fundamentais nos controlos de fronteira;

= |dentificar categorias de pessoas na fronteira, incluindo os que apresentam necessidades especiais;

Sessdo 4 - 3 horas

= |dentificar possiveis vitimas de trafico de seres humanos;

= Enunciar principios de a¢do para os menores;

= (Casos praticos;

Sessdo 5-1 hora

= |dentificar as circunstancias que justificam privacdo de liberdade;

=  QOs direitos das pessoas privadas da liberdade;

= (Casos praticos;

Sessdo 6- 1 hora

= A entrevista;
= Recolher informagdes sem colocar em causa os direitos fundamentais;
=  Proteger a confidencialidade dos dados pessoais;

Sessdo 7- 1 hora

= Direitos Fundamentais nas opera¢des de retorno;
= Delinear ligagdo entre retorno e direitos fundamentais;
= O papel do Guarda de fronteira nas operacgdes;

Sessao 8- 40 minutos

* Teste sumativo

COMPETENCIAS PROFISSIONAIS (CP)
Ao concluir a aprendizagem com sucesso,

O INSPETOR TERA CONHECIMENTO SOBRE:

CP 1 Direitos fundamentais em matéria de guarda de fronteira

Compreender a origem dos Direitos Fundamentais e a sua importancia. Compreender a dicotomia Direitos
Humanos/Direitos Fundamentais. Compreender e aplicar os principios base dos Direitos Fundamentais.
Descrever e compreender as obrigacdes do Estado e seus agentes (em especifico Inspetores do SEF) na
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salvaguarda dos Direitos Fundamentais. Os Direitos Fundamentais nas varias etapas, desde as entrevistas
a uma eventual.

CP 2 Direitos Fundamentais nas operagdes de retorno
Delinear a ligagdo entre retorno e Direitos Fundamentais.

O INSPETOR SERA CAPAZ DE:

CP 3. Quadro Internacional em matéria de direitos fundamentais. A Convengdo Europeia dos Direitos
do Homem e das Liberdades Fundamentais de 1950 e respetivos Protocolos. A Carta dos Direitos
Fundamentais da Uniao Europeia. A Diretiva do Retorno.

Identificar os direitos fundamentais explanados nos diversos diplomas europeus e apreender a
necessidade de salvaguarda dos mesmos, durante o exercicio das suas fungdes. Reconhecer a importancia
da jurisprudéncia do Tribunal Europeu dos Direitos do Homem na evolucdo legislativa dos Direitos
Fundamentais.

CP 4 Convencao de 1951 sobre o Estatuto dos Refugiados e respetivo Protocolo de 1967. Convengdo
Relativa ao estatuto dos Apatridas de 1954. O acesso a protegdo internacional, ao estatuto de asilo e o
principio da ndo repulsao (non-refoulement).

Identificar potenciais requerentes de asilo ou apatridas, garantindo acesso ao processo de pedido de
protecdo internacional ou estatuto de refugiado, enquanto direitos fundamentais com necessidade de
salvaguarda no ambito das fung¢des dos inspetores do SEF.

Distinguir direitos fundamentais absolutos e invioldveis como seja o principio do non-refoulement, ao
abrigo dos diplomas internacionais referidos.

Adotar modelos de comunicagdo consentdaneos com os direitos fundamentais.

O INSPETOR ASSUMIRA RESPONSABILIDADES POR:

CP 5 Identificagdo e encaminhamento as autoridades responsdveis de possiveis vitimas de trafico de
seres humanos e outros grupos vulneraveis. Protecdo de criancgas.

Assumir com autonomia, a responsabilidade de, no ambito das atividades de controlo de fronteira,
garantir a seguranca de todas as pessoas, respeitando os seus direitos fundamentais, em especial dos
que necessitam de protecdo acrescida em face da sua vulnerabilidade.

DISCIPLINA: SOCIOLOGIA DAS MIGRAGOES

Objetivo: Aquisicdo de conhecimentos e desenvolvimento das aptidGes e competéncias necessarias para
gue os inspetores sejam capazes de problematizar e compreender as questdes relacionadas com as
migracdes internacionais, europeias e nacionais no contexto da globalizacdo, a partir de uma perspetiva
sociolégica, no ambito do controlo de fronteira e demais atividades desenvolvidas pelo SEF.

Carga Horaria: 12 horas

Sessdo 1 - MIGRAGCAO E MIGRANTES: Processos fundamentais (1 hora)

* Abordagem psicossociolégica a mobilidade territorial, a sua apropriacdo comportamental e percecdao
simbdlica do espaco. (Moles e Rohmer, 1998)

* As migracdes como um objeto de estudo das ciéncias sociais e suas caracteristicas;

* Os diversos tipos de migrantes.

* A concecgdo de irregularidade/regularidade e a sua relagdo direta com os dispositivos de regulamentacéo
instituidos pelo Estado de acolhimento.
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Sessao 2 — Contextos e tendéncias: (1 hora)

* Principais fendmenos migratdrios da histdria contemporanea: Periodo do Desenvolvimento industrial e
da “grande emigracao”;

* Periodo entre primeira e segunda guerra mundial; Periodo de reconstrucdo pds-guerra, 1945-50; Periodo
do boom econdmico; Periodo de bloqueio das imigracdes laborais apds choque petrolifero 74; Periodo do
acordo Schengen.

Sessao 3 - Contextos e tendéncias- continuagdo: (1 hora)

* Tendéncias gerais futuras dos processos migratorios internacionais;

* Principais rotas migratorias (fluxos ilegais) para a Europa;

* Principais dados estatisticos relativos a 2019, (ano transato a formacao);

* Fontes fornecedoras de informacdo estatistica sobre as migracdes e estrangeiros em Portugal;

¢ Definicdo de saldo migratédrio. Fases e ciclos da imigracdo.

Sessao 4 — Causas das Migragoes (1 hora)
* As imprecisdes nos debates e discursos do senso comum sobre as migragées.
* Desconstrucdo cientifica dos principais “mitos migratérios” (Hein de Haas, 2005)

Sessdo 5 - Causas das Migragoes - continuagao (1 hora)

* Teorias Micro e Macrossocioldgicas explicativas das MigragGes: Microdinamicas (processos de decisdo:
das escolhas individuais as estratégias familiares);

* Mesodinamicas (redes sociais e instituicGes migratoérias);

* Macrodinamicas (Push e pull factors fatores de demanda-atracdo laboral; Sistema-Mundo) e o Impacto
e consequéncias das politicas de regulamentacdo das migracdes

Sessdao 6 — Politicas migratorias: Medidas de integracdo dos imigrantes nas sociedades de destino.
(1hora)

* Modelos de inclusdo da populacdo imigrante na sociedade acolhimento: temporario, assimilacionista,
pluralista ou multicultural, declinio dos modelos tradicionais e a tendéncia NeoAssimilacionista.

* Direitos e cidadania (econdmica ou politica); critérios de acesso a nacionalidade, relagdo autéctones-
imigrantes

Sessdo 7- . Areas Problematicas (1 hora)

* Fatores condicionadores da inclusdo dos imigrantes na sociedade de acolhimento: Preconceitos e
Esteredtipos, Xenofobia, Racismo (bioldgico e cultural) e processos de discriminagao.

* Exemplos de esteredtipos étnicos e comportamentos xendéfobos no senso comum e sociedade
portuguesa e a sua desconstrugdo critica.

* Resultados de estudo europeu (Zick e Hovermann, 2011) sobre os niveis de intolerancia, preconceito e
discriminacdo em Portugal e andlise comparativa com outros paises europeus.

Sessao 8 — Fluxos Migratdrios em Portugal- Linhas Gerais. (1 hora)

* Principais fases da histdria da emigracdo portuguesa. Portugal como um pais com fluxos de emigracdo e
imigracdo simultaneos.

* Momento de viragem entre a emigracdo e a imigracdo, marcado pelo fim da guerra colonial e a
independéncia das ex-coldnias portuguesas e a posterior entrada na CEE.

* Evolugédo historica da populacdo estrangeira por continente/nacionalidade.

* Principais fluxos de imigracdo apds a Descolonizagdo e o inicio do século XXI

COMPETENCIAS PROFISSIONAIS (CP)
Ao concluir a aprendizagem com sucesso,

O INSPETOR TERA CONHECIMENTO SOBRE:
CP1

SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS

AREA FORMAGAO | OBJETIVO 4



Movimentos migratdrios, teorias e tendéncias atuais, enquadradas nos diversos momentos historicos,
especificamente sobre o caso portugués, enquadrado no contexto europeu e internacional.

O INSPETOR SERA CAPAZ DE:

CP2

Analisar e compreender os contextos migratérios na sua complexidade, no geral e nos casos particulares,
adequando as competéncias e capacidade de intervencao de modo adequado e informado, recorrendo
aos conhecimentos adquiridos.

O INSPETOR ASSUMIRA RESPONSABILIDADES POR:

CcpP3

Adequar as praticas profissionais, tendo em conta a perspetiva histérica e a problematica das migracées
de modo rigoroso e significativo, usando os conhecimentos adquiridos para enquadrar os casos com que
vier a ser confrontado(a), no estrito respeito pela diversidade e individualidade de cada migrante.

DISCIPLINA: DIREITO DE ASILO

Objetivo: Aquisicdo de conhecimentos e desenvolvimento das aptiddes praticas e competéncias
necessarias para obter o nivel definido de autonomia na aplicacdo de legislacdo, politicas, regras e
procedimentos nacionais e da UE no contexto das atividades de Inspetor, no controlo de fronteira e
demais atividades desenvolvidas pelo SEF.

Carga Horaria: 06 horas

Sessdo 1- 1,5 hora
= Apresentacdo competéncias do SEF no ambito da Protecdo Internacional. Convengao 1951. Estatuto
de Refugiado e Protecdo Subsidiaria

Sessdo 2-1,5 hora
= Lein.227/08 de 30.06, alterada pela Lei n2 26/14 de 05.05 — Procedimento

Sessdo 3 —1,5 horas
= Lein.227/08 de 30.06, alterada pela Lei n2 26/14 de 05.05 - Procedimento

Sessdo 4 - 1,5 horas
= Entrevista de Asilo - Técnicas.

Sessdo 5- 0,5 hora
= Teste sumativo

COMPETENCIAS PROFISSIONAIS (CP)
Ao concluir a aprendizagem com sucesso,

O INSPETOR TERA CONHECIMENTO SOBRE:

1.6. Direitos Fundamentais
1.6.4. A Convencdo de 1951 relativo ao estatuto de Refugiado (Protocolo de 1967)
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1.6.7. Acesso a Protecdo Internacional e ao seu procedimento, e o principio de non-refoulement.

1.6.9. Prote¢ao de menores

2.2.2. Legislacdo Nacional

A. Técnicas de entrevistas — Protec¢ao Internacional

O moédulo «Técnicas de entrevista» apresenta aos Inspetores SEF os conhecimentos e as competéncias de
gue necessitardo para conduzir uma entrevista pessoal de forma profissional.

O INSPETOR SERA CAPAZ DE :

1.6. Direitos Fundamentais

CP4.1

Descrever um conjunto delimitado de diplomas legais, politicas e procedimentos nacionais, da UE e
internacionais relevantes para as atividades desenvolvidas pelos inspetores SEF no ambito da Protecdo
Internacional.

CP4.3
Descrever processos, regras e procedimentos utilizados no ambito das atividades desenvolvidas pelos
inspetores SEF no ambito da Protecdo Internacional.

CP 4.6
Aplicar a legislacdo, politicas e procedimentos nacionais, da UE e internacionais em matéria de operacdes
de controlo de fronteira, no ambito das atividades desenvolvidas pelos inspetores do SEF.

CP4.44
Reconhecer os riscos e ameagas a seguranca, protecao e bem-estar das pessoas que precisam de protegdo
internacional e dar o devido encaminhamento para o procedimento de Protecdo Internacional.

CP 4.51
Identificar pessoas que podem precisar de protecdo ou assisténcia no contexto de atividades do SEF,
encaminha-los e dar o devido encaminhamento para o procedimento de Protecdo Internacional.

A1,
Através da realizacdo de entrevista individual, recolher informacdo suficiente, relevante e fidavel para
examinar o pedido de protecdo internacional.

O INSPETOR ASSUMIRA RESPONSABILIDADE POR:

CP 4.26
Assumir com autonomia a responsabilidade de executar atividades, de forma segura e responsavel,
garantindo a seguranca de todas as pessoas, e respeitando os direitos fundamentais.

A.l.1
Realizacdo de entrevistas individuais no ambito de pedidos de protecao internacional.
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DISCIPLINA: ETICA PROFISSIONAL

Objetivo: Aquisicdo de conhecimentos e desenvolvimento das aptidGes e competéncias necessarias para
gue os inspetores sejam capazes de adotar uma conduta ética no ambito do controlo de fronteira e demais
atividades desenvolvidas pelo SEF.

Carga Horaria: 10 horas

Sessoes de 1 hora

Sessdo 1 e 2 — A Etica e a Conduta no servigo publico
* A Etica como o conjunto dos valores fundamentais assumidos pelas organizacdes

* A Conduta como a aplicacdo dos valores da Etica no funcionamento das organizaces e consubstanciada
na acdo dos funcionarios e colaboradores dos servigos

* Quadro normativo de referencia: Constituicdo da republica Portuguesa; Carta Etica da Administracdo
Plblica; Cédigo de Boa Conduta administrativa do Provedor de Justica, Principios do Servigo publico do
Provedor de Justica Europeu, Codigo de Procedimento Administrativo, Cédigo Penal

Sessées 3 e 4 — Prevencdo da corrupgao e ilicitos conexos

* Praticas de natureza criminal — crimes contra o Estado praticados por funcionario no exercicio de
funcGes publicas

* A prevencdo dos riscos de fraude e corrupgao
* O Plano de Prevencdo do Risco de Corrupcdo e Infragdes Conexas (PPRCIC) do SEF
Sessdo 5 — Prevengdo da Discriminagdo com base na raga, género e orienta¢ao sexual

* Conceito de discriminagdo e quadro normativo relevante: Cédigo de Etica do SEF, Cédigo Penal e Lei
n293/2017, de 23/08

Sessoes 6, 7, e 8 — Direito disciplinar, infragcdes e sangdes disciplinares
* Natureza e fins do direito disciplinar

* Praticas contrarias a ética e inadequadas a conduta no servico publico
* Deveres gerais, especiais e extrafuncionais

* Sangdes disciplinares

Sessdo 9 — O Codigo de Etica do SEF

* Os Principios do Cédigo de Etica da CIF/SEF

* Praticas contrdrias a Etica e inadequadas a Conduta no servigo publico - Praticas de natureza disciplinar
— violagcdo dos deveres funcionais associados ao exercicio de fun¢ées publicas

* Estudo de casos
Sessdo 10- Os Codigos de Conduta da Frontex

* Breve historia da Agéncia
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* Os Cdodigos de Conduta:
* Codigo de Conduta, aplicavel a todos os participantes em atividades operacionais da Frontex

* Codigo de Conduta, para operagdes de retorno e intervencdes de retorno coordenadas ou organizadas
pela Frontex

* Estudo de casos

* A Conduta como a aplicacdo dos valores da Etica no funcionamento das organizacdes e consubstanciada
na acdo dos funcionarios e colaboradores dos servicos

* Quadro normativo de referencia: Constituicdo da republica Portuguesa; Carta Etica da Administracdo
Publica; Cédigo de Boa Conduta administrativa do Provedor de Justica, Principios do Servigo publico do
Provedor de Justica Europeu, Codigo de Procedimento Administrativo, Cédigo Penal

COMPETENCIAS PROFISSIONAIS (CP)
Ao concluir a aprendizagem com sucesso,

O INSPETOR TERA CONHECIMENTO SOBRE:

CP 4.2
resumir codigos éticos, valores e normas profissionais em situagcdes normais e criticas que envolvam a
ética, no ambito das atividades desenvolvidas pelo SEF.

O INSPETOR SERA CAPAZ DE :

CP 4.65
identificar e reportar condutas inapropriadas no seio do Servico de Estrangeiros e Fronteiras

O INSPETOR ASSUMIRA RESPONSABILIDADE POR:

CP 4.20

agir dentro do cédigo de ética da Carreira de Investigacdo e Fiscalizagdo do SEF e demais legislacGes
aplicaveis, quer em situacgdes criticas, quer em situagcdes normais, no ambito das atividades
desenvolvidas pelo SEF.
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ENQUADRAMENTO

O propdsito do presente Relatério Final consiste em dar a conhecer os resultados da execucdo do
Plano de Prevengao de Manifestacdes de Discriminagao nas Forgas e Servicos de Seguranga
(doravante designado de Plano) alcangados até ao dia 15-12-2021, designadamente o grau de
execucdo das medidas previstas, e consequentemente, dos objetivos que a elas respeitam, os
motivos pelos quais algumas medidas ndo se iniciaram, e os aspetos conseguidos com o trabalho
desenvolvido.

O Relatério apresenta uma estrutura tripartida, iniciando-se desde logo com a apresentacdo dos
resultados globais, sucedendo-lhe a exposigao pormenorizada da execugao de cada uma das medidas
previstas no Plano, em linha com o Relatdrio Intercalar oportunamente apresentado, e finalizando
com as conclusdes mais relevantes.

Cremos ndo ser demais findar com uma nota a relevancia deste Plano, assente numa abordagem
integrada e na estreita colaboracdo e coordenacado de esforgos com vista a identificacdo de espacos
de intervengao e a definigdo de uma estratégia conjunta e interinstitucional na prevengao de praticas

discriminatorias nas FSS.

A Oficial dos Direitos Humanos,

15 de dezembro de 2021
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RESULTADOS GLOBAIS

— Numa primeira abordagem, e de modo a que a andlise dos resultados apresentados seja devidamente
ponderada, é essencial referir alguns dos constrangimentos ocorridos durante a execu¢dao e monitorizacdo do
Plano:

- A calendarizacdo prevista no Plano perspetivava o inicio dos trabalhos relativos a execu¢do das diversas
medidas logo apds a sua apresentacdo publica, que ocorreu em margo de 2021.

Todavia, estes trabalhos sofreram um atraso consideravel por motivos relacionados com a agenda do
Ministério da Administracdo Interna, pelo que apenas trés meses depois, em junho de 2021, ocorreu a
primeira reunido entre os Oficiais de Direitos Humanos das FSS e a IGAI, representada pelo Sr. Subinspetor-
geral, Dr. José Vilalonga.

Esta dilagdo teve impacto na calendarizagdo prevista, vindo a verificar-se, no ambito das FSS, a impossibilidade
da implementacdo de algumas das medidas propostas.

- Por sua vez, a atual conjuntura do SEF teve também consequéncias na execuc¢do de determinadas medidas,
ndo tendo sido algumas sequer iniciadas, mormente as relacionadas com a area do recrutamento, uma vez

que ndo existem perspetivas de novos concursos de admissdo.

— Ressalvados estes factos, importa relembrar que o Plano se encontra estruturado em 5 dareas,
contemplando um total de 15 objetivos, que por sua vez sdo concretizados em 23 medidas/indicadores, e as
quais foram aditadas outras 4 medidas pela Direcdo Nacional.

Cada uma das areas ird ser analisada individualmente, através de representacOes graficas e respetiva

explanacdo, de forma a permitir uma percecao eficaz dos resultados.
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Grafico 1 — AREA 1 RECRUTAMENTO

AREA 1 - RECRUTAMENTO

ELABORAGAO PROPOSTAS GRUPO TECNICO 100%

IMPLEMENTACAO PROPOSTAS GRUPO TECNICO | Ndo iniciada

ACOES SENSIBILIZAGAO PARA RECRUTAR MULHERES/MINORIAS

Ndo iniciada

LINGUAGEM NA COMUNICAGCAO RESPEITANDO IGUALDADE GENERO 100%

PROMOCAO DA VISIBILIDADE MULHERES E MINORIAS 100%

REFORCAR INFORMAGAO SOBRE ETAPAS RECRUTAMENTO PORTAL SEF

Ndo iniciada
Néo aplicdvel ao SEF

AUMENTO RECRUTAMENTO FEMININO

0 20 40 60 80 100 120

No ambito das 7 medidas que integram os 3 objetivos da area Recrutamento, 3 foram concluidas e 3 delas
n3do foram iniciadas uma vez que a sua concretizagdo dependia/relacionava-se diretamente com a futura
abertura de novos cursos de admissdo a Carreira de Investigacdo e Fiscalizacdo do SEF, o que, perante a
conjuntura atual da Instituicdo, ndo se afigura expectdvel.

Assim, considerando a ndo exequibilidade destas medidas, bem como a ndo aplicabilidade ao SEF do ultimo
indicador constante do grafico (uma vez que este ja apresenta uma taxa de feminizacdo de 45%), todas as

restantes medidas foram devidamente concluidas com sucesso.

A notar o carater permanente de execugdo das medidas relacionadas com a comunicacdo efetuada pelo SEF

relativamente a igualdade de género e minorias, que se encontra devidamente assegurada.

De realgar também que a elaboracdo de propostas por parte do Grupo Técnico constituido por varios
elementos das FSS foi pontualmente cumprida, constando as mesmas do Relatério Intercalar de

Monitorizacdo do Plano (Medidas de Natureza Técnica) elaborado pela IGAI (Anexo 1).
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Grafico 2 — AREA 2 FORMAGAO

AREA 2 - FORMACAO

SISTEMATIZAGAO CONTEUDOS CURRICULARES, IDENTIFICAGAO DE e
OPORTUNIDADES E PROPOSTAS
APRESENTAGAO PROPOSTAS ORADORES 100%
ALTERACAO DOS CONTEUDOS CURRICULARES QUANDO OPORTUNO 100%
FORMAGAO MINISTRADA PELA IGAI 100%
CONTACTO COM CICDR/ PROTOCOLO 75%
0 20 40 60 80 100 120

Nesta drea especifica, o grau de execugao das 5 medidas previstas ascendeu a 95%, uma vez que 4 foram
concretizadas com éxito, tendo 1 sido superada, ao ir muito para além do previsto pelo Regulamento de
Estagio, e encontrando-se apenas 1 em execucdo final, aguardando resposta por parte da Comissdo Para a

Ilgualdade e Contra a Discriminagdo Racial.

A realgar a concretizacdo da acdo de formacgdo “Prevenc¢do de prdticas discriminatorias” ministrada pelo Sr.
Subinspetor — Geral da IGAI, Dr. José Vilalonga, que abrangeu um total de 80 formandos, constituidos por
inspetores, elementos das carreiras gerais, e mediadores socio- culturais, a desempenhar fungdes nas direcées

Regionais e Diregdo de Fronteiras de Lisboa, com a vertente comum de atendimento ao publico.

Afigura-se também relevante esclarecer que a medida “Altera¢Go dos conteudos curriculares quando
oportuno” foi considerada conclusa, assente no pressuposto da IGAI de que a ponderagdo definida neste
objetivo se encontra realizada nas FSS, sendo concretizada no momento em que se abrir um novo processo

de revisdo de conteudos programaticos dos cursos ministrados nas FSS.
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Grafico 3 — AREA 3 INTERACAO DOS MEMBROS DAS FSS COM OS DEMAIS CIDADAOS E COM
OUTROS ELEMENTOS DAS FSS, INCLUINDO NAS REDES SOCIAIS.

AREA 3 - INTERACAO DOS MEMBROS DAS FSS COM OS CIDADAOS E OUTROS ELEMENTOS DAS
FSS, INCLUINDO NAS REDES SOCIAIS

DOCUMENTO BOAS PRATICASCOM OS CIDADAOS 50%
DOCUMENTO BOAS PRATICAS COM ELEMENTOS DAS FSS 50%
DOCUMENTO BOAS PRATICASREDES SOCIAIS 100%

COMPILAGAO DE NP, AVALIACAO E IDENTIFICAGAO DE OPORTUNIDADES DE

MELHORIA 0%

A presente area integra medidas que implicavam uma coordenacdo complexa de esforcos, uma vez que se
referem a elaboracdo de nova documentacdo em dreas sensiveis e a compilacdo e analise de documentos

dispersos pelas mais diversas areas do SEF.

Porquanto, a excecao do Manual de Boas praticas nas Redes Sociais ja devidamente publicitado e em vigor,

as restantes medidas encontram-se ainda em execucao.

Importa outrossim referir que, tendo sido esta dificuldade sentida por todas as FSS em contexto das reunides
do grupo de trabalho ODH das FSS/IGAI, foi considerado que seria conveniente ponderar a elaboragdo de um
documento conjunto na esfera do Ministério da Administracdo Interna relativo ao relacionamento dos agentes

do Estado com os cidaddos, na perspetiva da prevencao da discriminacao.
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Grafico 4 — AREA 4 - PROMOGAO DA IMAGEM DAS FSS E COMUNICACAO

AREA 4 - PROMOGCAO DA IMAGEM DAS FSS E COMUNICAGCAO

ECOMENDAGOESEBOAS  DIVULGAGAO REGULAR NOTICIAS GRUPOS DIVULGAGAO REGUI
VULNERAVEIS

O presente grafico reflete e confirma o posicionamento do SEF, bem como a sua perce¢do do enorme
potencial das redes sociais enquanto instrumentos ao nivel do acesso ao conhecimento, a informacdo, a

discussdo de temas especificos e a promog¢do de comportamentos anti discriminatorios.

Assim, o SEF tem vindo a intensificar as publicacdes de boas praticas, que promovam a igualdade de
oportunidades, que facilitem a comunicagdo entre o Servico e o cidaddo estrangeiro, que divulguem culturas

diferentes, que destaquem elementos dentro do SEF e que promovam a integracdo.
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Grafico 5 — AREA 5 — MECANISMOS PREVENTIVOS E MONITORIZAGAO

AREA 5 - MECANISMOS PREVENTIVOS E MONITORIZAGAO

CRIACAO DA FIGURA DA OFICIAL DOS DIREITOS HUMANOS 100%

DEFINICAO DAS ATRIBUICOES DO ODH 100%

ELABORACAO PROPOSTAS GRUPO TECNICO 100%
IMPLEMENTAGAO DAS PROPOSTAS DO GRUPO TECNICO | Ndo iniciada

SISTEMATIZAGAO DADOS SOBRE SITUAGOES DE DISCRIMINACAO

SISTEMATIZAGAO TAXA DE FEMINIZACAO

PROPOSTAS PARA DEFINIGAO DE INDICADORES PROXY | Ndo exequivel

Regista-se aqui também um grau de execucdo elevado, com 5 das 7 medidas previstas concluidas, impondo-
se, todavia, esclarecer as razdes das duas medidas ndo concretizadas:

- A ndo implementacdo das propostas do Grupo Técnico estd relacionada com constrangimentos advindos da
atual conjuntura do SEF;

- A ultima medida vertida no grafico “Elaboragdo de proposta tendo em vista a definigdo de indicadores proxy
para efeitos de monitorizagdo da representatividade existente nos efetivos em termos da diversidade de
contextos sociais e culturais em que atuam” foi alvo de reiterado debate entre os ODH das FSS e a IGAI, na
pessoa do Sr. Subinspetor-Geral, atenta a sua impossibilidade de execuc¢do face a imperativos constitucionais.
Porquanto, foi concluido pela IGAI que, face a inviabilidade legal de recolha destes dados, ficaria este indicador

sem efeito.

AREA 6 - ELABORACAO DE QUESTIONARIO INTERNO

O questionario foi concretizado dentro do prazo determinado, e o respetivo Relatério cumpriu também a data

limite estabelecida.
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Grafico 7 - RESUMO GERAL

10

AREAS OBIETIVO MEDIDAS ATE 31-12- EXECUTAD EXECUCAO NAO CONCLUID
S AS INICIADAS
2021 FINAL AS
RECRUTAMENTO 3 7 3 3 0 4 100%
FORMAGAO 2 5 5 4 1 0 80%
INTERACAO DOS MEMBROS DAS FSS 3 4 4 1 3 0 25%
PROMOGAO DA IMAGEM E COMUNICACAO 3 3 3 3 0 0 100%
M. PREVENTIVOS E MONITORIZACAO 4 7 5 5 0 2 100%
QUESTIONARIO 1 1 1 1 0 0 100%
TOTAL 27 21 17 4 6 81%

78%

19%

22%

Dos 27 indicadores/medidas analisados no presente Relatorio, 21 (78%) sdo executdveis até ao final do ano

de 2021, sendo que as restantes 6 medidas ainda ndo puderam iniciadas/ndo sdo exequiveis/ndo sdo

aplicaveis ao SEF.

Assim, partindo deste pressuposto, a taxa de execug¢ao das medidas ascende a 81%, encontrando-se apenas

19% dos indicadores em execugao.
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MEDIDAS

AREA 1. RECRUTAMENTO

OBJETIVO 1.

Definir/reforgar critérios de avaliacdo que permitam, nas fases de sele¢do de candidatos/as as FSS e nas
fases de formacdo e de exercicio da funcdo dos/as candidatos/as selecionados/as, a despistagem de
atitudes/comportamentos/tracos ou caracteristicas de personalidade que tendem a distanciar-se dos
valores inerentes ao Estado de direito e a defesa dos direitos humanos.

INDICADOR A. Constituicdo de um Grupo técnico com representacdo originaria de cada uma das FSS que
avaliara a possibilidade de integracdo de critérios de avaliagdo, nas varias fases, e apresentara relatério que
defina medidas concretas que serdo apreciadas pelas hierarquias das FSS, com vista a respetiva
implementagdo.

STATUS: CONCLUIDO

— O Grupo Técnico previsto foi integrado pelo Inspetor Coordenador Antdnio Fialho e pela Oficial de Direitos
Humanos, tendo sido remetido a IGAl, no prazo determinado, uma proposta de quatro novos
critérios/elementos de avaliacdo a incluir/reforcar nas provas de acesso a carreira de investigacdo e
fiscalizacdo, que ja se encontram incluidas no Relatdrio Intercalar de Monitorizacdo do Plano (Medidas de
Natureza Técnica) elaborado pela IGAI (Anexo 1).
Com a ressalva, devidamente destacada, de que a concretizacdo da proposta pressupora a alteracdo do
Decreto — Lei 290-A/2001 de 17.11 (Estatuto de Pessoal do SEF) bem como da respetiva legislacdo de apoio,
passamos a elencar as referidas medidas:
1 — Inclusao, na Prova de Cultura Geral que os candidatos ja realizam, de questdes que avaliem os
seus conhecimentos relativamente a factos relevantes para a tematica da discriminacdo e dos direitos
humanos;
2 — Inclusdo, na bibliografia da Prova de Conhecimentos Especificos que os candidatos ja realizam,
de obras e legislacdo no ambito dos Direitos Humanos, Discriminacdo, Igualdade e Migragdes;
3 - Reforgco do Exame Psicoldgico que os candidatos ja realizam com indicadores de discriminagdo e
de incapacidade de empatia com nacionalidades, culturas e etnias diferentes;
4 - Acesso a informacdo disponivel e aberta relativa ao candidato com vista a preparacdo da
entrevista pessoal (ponderando-se a consagracdo do cardter eliminatério deste momento de

avaliacdo).
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INDICADOR B. Implementacdo das medidas propostas e validadas pelas hierarquias das FSS.
STATUS: NAO INICIADO

— Face a atual conjuntura do SEF, ndo ha perspetivas de novos concursos de admissdo.

OBJETIVO 2

Reforgar as estratégias de comunicagdao das FSS no contexto da abertura de concursos, no sentido de
promover uma maior diversidade de candidatos/as (quer ao nivel do sexo, quer, nomeadamente em termos
de origem étnico-racial/social).

INDICADOR A. Realizacdo de a¢des de sensibilizacdo que promovam a adesdo de uma maior diversidade de
candidatos/as, quer ao nivel do género, quer, nomeadamente em termos de origem étnico racial/social, ao
recrutamento nas FSS, sublinhando aspetos especificos da atratividade da carreira e do servigo e realizadas
em locais/contextos privilegiados para recrutamento de mulheres e minorias com base na sua origem étnico-
racial/social.

STATUS: NAO INICIADO

— Face a atual conjuntura do SEF, ndo ha perspetivas de novos concursos de admissdo.

INDICADOR B. Adocdo, sempre que possivel e adequado, da perspetiva da igualdade de género na linguagem
escrita/visual, quer nos canais de comunicagdo internos, quer externos das FSS (incluindo especialmente as
paginas/portais oficiais das FSS relativas aos processos de recrutamento).

STATUS: CONCLUIDO/EM PERMANENTE EXECUGCAO

— De acordo com informacdo do Nucleo de Imprensa, bem como analisando os conteddos dos canais de
comunicagdo internos e externos do SEF, é visivel a preocupacdo na adogcdao de uma perspetiva da igualdade
de género na linguagem escrita/visual, expressando deste modo o posicionamento do SEF enquanto
respeitador da igualdade de género.

Para sustentacdo e cumprimento da presente medida, foi remetido a IGAI, no Reporte Intercalar, o Cédigo de
Conduta nas Redes Sociais (na ética do administrador), que desde julho de 2018 se encontra em vigor,
orientando a pratica interna do SEF no que concerne ao conteldo das suas interacdes nas redes sociais, bem
como a dos seus seguidores (112.500 no Facebook e 10.000 no Twitter).

Foi também realcado o facto de que, no ambito do referido Cédigo, o SEF tem agido em conformidade com o
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procedimento previsto de ndo admissdo, e consequente remocdo, sempre que sejam publicadas pelos
seguidores mensagens ou imagens que apelem ao ddio, a violéncia, a crueldade, ao racismo, a xenofobia, ou
a qualquer outro tipo de discriminacdo ou preconceito de qualquer natureza, ou a qualquer tipo de

radicalismo.

INDICADOR C. Reforgo nos canais de comunicagdo externos (incluindo as paginas/portais oficiais das FSS
relativos aos processos de recrutamento), sempre que possivel e adequado, de elementos informativos que
promovam a visibilidade do contributo das mulheres e de elementos policiais pertencentes a minorias com
base na sua origem étnico-racional/social no ambito das areas de atuacgdo das FSS (ex.: fotografias no exercicio
de fungdes, pequenos videos/testemunhos).

STATUS: CONCLUIDO/EM PERMANENTE EXECUGAO

— Foi articulado com o Nucleo de Imprensa o envio mensal, a Oficial dos Direitos Humanos, dos dados
relativos as publicagdes com as referéncias supra indicadas, seja no texto, seja na imagem publicada, tendo
sido comprovado um crescente refor¢o na atencdo ao contetddo dos canais externos no ambito pretendido,

como se comprova nos dados sistematizados no quadro infra:

MULHERES COMPORTAMENTOS MENORES N® TOTA..L
MESES SO AG SRS TSH PUBLICACOES

REQUERENTES PI FACEBOOK
JANEIRO 10% 33% 8% 21
FEVEREIRO 22% 22% 7% 41
MARCO 33% 29% 8% 51
ABRIL 24% 20% 12% 49
MAIO 19% 33% 15% 48
JUNHO 17% 33% 23% 30
JULHO 12% 31% 27% 26
AGOSTO 21% 37% 32% 19
SETEMBRO 11% 46% 0 35
OUTUBRO 21% 315 31% 29
NOVEMBRO 4% 33% 17% 24

INDICADOR D. Refor¢o da informagdo sobre as fases inerentes as etapas de recrutamento, incluindo
orientagdes no ambito da preparacdo a efetuar para cada tipo de prova (a incluir nas paginas/portais oficiais
das FSS relativos aos processos de recrutamento).

STATUS: NAO INICIADO

— Esta medida ndo foi iniciada, uma vez que, face a atual conjuntura do SEF, ndo ha perspetivas de novos

concursos de admissao.
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OBIJETIVO 3.
Aumentar o recrutamento de candidatas femininas nas Forcas de Seguranca

STATUS: NAO APLICAVEL AO SEF

— Atendendo a elevada taxa de feminizagdo registada pelo SEF (45 %) relativamente as restantes entidades

envolvidas no presente Plano, foi entendido pela IGAI ndo o incluir neste objetivo.
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AREA 2. FORMACAO

OBJETIVO 4.

Ponderar a alteragdo dos curricula dos cursos ministrados nas FSS (ao nivel do ingresso e na formagdo
continua), no sentido do reforgo do tratamento das matérias relacionadas com o combate a discriminagao
e efetivar alteragoes tidas como necessdrias.

INDICADOR A. Sistematizacdo dos conteudos e cargas horarias atualmente existentes, identificacdo de
oportunidades de reforgo e propostas concretas para a sua materializagdo de recrutamento.

STATUS: CONCLUIDO

— Esta medida subdivide-se em 3 metas, tendo sido a primeira - sistematiza¢cdo dos conteudos e cargas
hordrias existentes - oportunamente efetuada e remetida a IGAI. (Anexo X)

— Relativamente a segunda e terceira meta - identificagdo de oportunidades de reforco e propostas
concretas para a sua materializagdo de recrutamento - importa referir que o curso de formagdo que integra
o Estagio da Carreira de Investigacdo e Fiscalizagcdo do SEF encontra-se padronizado pelo Common Core
Curriculum da Frontex (CCC) que, apds a sua ultima revisdo em 2017, consagra um especial enfoque na
tematica dos direitos fundamentais.

Por conseguinte, e no que releva para a matéria em causa, o curso integra, no seu curriculum, as disciplinas

de Direitos Fundamentais, Sociologia das Migrac¢des, Etica Profissional e Direito de Asilo.

— Para concretizagdo do presente objetivo, foram identificadas varias oportunidades de reforgo relacionadas
com a tematica da prevencdo de discriminac¢do, indo muito para além do previsto pelo Regulamento de
Estagio, e tendo sido a maioria inclusivamente ja posta em pratica no ambito e no decurso do XI Estagio da
Carreira de Investigacdo e Fiscalizagdo do SEF.
Assim sendo, elencam-se as referidas oportunidades detetadas, indicando o respetivo status em termos de
concretizagao:

1. Aumento da carga hordria da disciplina de Direitos Fundamentais, com a inclusdo de varios

conteudos no ambito da discriminacdo, igualdade, protecao de vitimas — MEDIDA CONCRETIZADA,

passando a carga horaria desta disciplina de 6 horas para 12 horas no XI Estagio.
2. Enfoque da disciplina de Sociologia das Migracdes para as tematicas da igualdade, relativismo

cultural, respeito pelos direitos fundamentais — MEDIDA CONCRETIZADA, tendo sido colocado

menos enfoque nas teorias sociolégicas e mais nas tematicas da diversidade, integracdo,
multiculturalismo, identidade.
3. Enfoque, no ambito da disciplina de Direito Constitucional, no capitulo dos Direitos, Liberdades e

garantias — MEDIDA CONCRETIZADA.
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4. Enfoque, no ambito da disciplina de Etica Profissional, nos deveres de funcionario relacionados

com o respeito pelos Direitos dos migrantes, com casos praticos — MEDIDA CONCRETIZADA.

5. Introducgdo da disciplina de lingua e cultura arabe — MEDIDA CONCRETIZADA: tendo em conta o

aumento da comunidade de lingua arabe residente em Portugal, bem como os movimentos
migratorios que se tém registado provenientes de paises com aquele idioma oficial, afigurou-se
pertinente diligenciar no sentido de munir os futuros inspetores de competéncias comunicativas
e empaticas com aqueles cidaddos.

6. Alteracdo do Regulamento de Estagio, de forma a permitir a aclaragdao destas tematicas no

documento, conferindo-lhes carater vinculativo. — NAO CONCRETIZADA. Esta medida implicara

uma tramitacdo mais complexa, uma vez que envolve incontornavelmente alteragbes ao
Despacho Normativo 2/2019 de 05.02.

7. No ambito da disciplina de Direitos Fundamentais foram realizadas varias palestras:
- Uso de Meios Coercivos pelas Forcas e Servigos de Seguranga - Superintendente Luis Guerra
(Inspetor IGAI) — 10/02/2021
- Retornos forgados e direitos fundamentais — Dr. Eurico Silva (Inspetor IGAI) — 10/02/2021
- O sentido da tutela dos direitos fundamentais no ambito da atividade de controlo de fronteiras
- Senhor Subinspetor-Geral da Administracdo Interna, Dr. José Manuel Vilalonga) — 08/02/2021

- Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG) - Dr. Jodo Paiva - 25/05/2021

INDICADOR A1l. Apresentacdo de propostas de oradores com intervencdo relevante na tematica da
discriminacdo para a realizacdo de palestras no ambito do XI Estagio.

STATUS: CONCLUIDO

— Foi realizado um Ciclo de palestras subordinadas ao tema “Direitos Humanos, Migracoes e Igualdade”,
com os seguintes oradores:
* Exmo. Diretor Geral da OIM, Dr. Antdnio Vitorino —21/04/2021
* Exma. Senhora Inspetora-Geral da Administracdao Interna, Mma. Juiza Desembargadora Anabela Cabral
Ferreira—28/04/2021
® Exma. Senhora Provedora de Justica, Dra. Maria Lucia Amaral — 06/05/2021
* Exmo. Senhor Ministro da Administracdo Interna, Dr. Eduardo Cabrita—21/05/2021
Todas as palestras foram devidamente difundidas por toda a estrutura organizacional, quer através de

ordem de servico interna, quer através das redes sociais.
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INDICADOR B. Em momentos de ponderacao de alteragdes a efetuar nos conteldos curriculares dos cursos,
as FSS reforcardo a presenca das matérias relacionadas com o combate a discriminagdo, em linha com o
levantamento e proposta efetuados.

STATUS: CONCLUIDO

— De notar que, em linha com o entendimento da IGAI, a ponderacdo definida neste objetivo encontra-se
realizada nas FSS, sendo concretizada no momento em que se abrir um novo processo de revisdo de conteldos

programaticos dos cursos ministrados nas FSS.

OBJETIVO 5.
Realizar a¢des de formacdo avulsas junto dos estabelecimentos de ensino das FSS e/ ou dos efetivos
subordinadas a tematica do combate a discriminagao.

INDICADOR A. Numero de acdes de formagdo nas FSS organizadas pela IGAI.
STATUS: CONCLUIDO

— Conforme consta de Relatério interno ‘Questionario sobre Discriminag¢do’ realizado no SEF em Maio de
2021, e oportunamente remetido a IGAI, foi apurada uma necessidade premente de investir em a¢les de
formacdo no ambito da tematica da discriminacdo, sendo de destacar a elevada taxa de respostas por parte
dos/as trabalhadores/as do SEF quer considerando serem estas formacdes relevantes para o exercicio das
suas fungdes (84,4%), quer entendendo que deveriam ter mais formagdo nesta area(67%), o que demonstra
existir um compromisso global com os respetivos processos formativos e, por conseguinte, uma preocupacgao

com o desenvolvimento profissional individual.

— Por conseguinte, no seguimento da proposta remetida a IGAI, realizou-se, nos dias 22, 23, 24 e 25
Novembro de 2021 uma agao de formagao sob o tema “Prevengao de Praticas Discriminatdrias” ministrada
pelo Sr. Subinspetor — Geral da IGAI, Dr. José Vilalonga, abrangendo um total de 80 formandos, constituidos
por inspetores, elementos das carreiras gerais, e mediadores socio- culturais, a desempenhar fung¢des nas
direcdes Regionais e Direcdo de Fronteira de Lisboa, com a vertente comum de atendimento ao publico.
— O objetivo desta formacdo centrou-se em dotar os formandos dos conhecimentos relevantes tendentes a
prevencdo de praticas discriminatorias, incluindo no seu contetddo programatico os seguintes temas:

1 - Fatores de discriminagdo — os critérios legais.

2 - Analise de algumas situagdes concretas.

3 — A discriminacgao insidiosa: a permeabilidade da linguagem aos fatores de discriminagdo.
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— Ainda no ambito da tematica da discriminagdo, terdo que ser incontornavelmente destacadas as iniciativas
e as acbes levadas a cabo ou participadas pelo SEF em sede de agdes de formagdo/sensibilizagdo, que ora
passamos a elencar:

1. No ambito de um protocolo celebrado com a OIM, o SEF acolheu um curso de formacdo/sensibilizacdo
em Direitos Humanos, com particular énfase no contexto das migragées e retorno, nos dias 18 e 19
de fevereiro, abrangendo 22 trabalhadores das vertentes de protecdo internacional, controlo de
fronteira, investigacdo criminal e documentacdo de cidaddos estrangeiros de todo o territdrio
nacional, repartidos por 14 elementos da carreira de investigacdo e fiscalizacdo e 6 das carreiras
gerais;

2. O SEF e o ACNUR implementaram entre 25 de marco e 1 de abril um projeto de
formagdo/sensibilizagdo na drea da protegdo internacional, designadamente em “Vulnerabilidade:
identificacdo e referenciagdo no contexto da protegdo internacional”, abrangendo 95 trabalhadores
das vertentes de protecdo internacional, controlo de fronteira, investigacdo criminal e documentacao
de cidaddos estrangeiros de todo o territdrio nacional, repartidos por 79 elementos da carreira de
investigacdo e fiscalizacdo e 16 das carreiras gerais.

3. Realga-se também a adesdo, por parte dos trabalhadores do SEF relativamente a formacdo realizada
nos dias 23 de setembro e 21 de outubro sob o tema “Igualdade e Ndo Discriminagdo” promovida
pela Secretaria-geral da Administracdo Interna (SGMAI), e cujo objetivo principal era dotar os
participantes de conhecimentos sobre a igualdade de género, abordando conceitos, politicas publicas,
igualdade de direitos e de oportunidades e, desta forma, consciencializar para os valores e
comportamentos que conduzem a igualdade de género

4. Decorreu, no ambito de um protocolo celebrado com a OIM, entre os dias 17 e 18 de maio o curso
“Comunicacao Eficaz”, abrangendo um universo de 19 formandos.

5. Com uma participagdo de 56 formandos, realizou-se a formag¢do “Retornos Forg¢ados e Direitos
Fundamentais”, a 27 de maio, 27 de setembro e 15 de outubro.

6. A destacar também a formacdo “Controlo de Fronteiras e Direitos Fundamentais” ocorrida a 12, 19
e 28 de outubro, que contou com 52 formandos.

7. Aformacado “Integrar Direitos Humanos em Centro de Deten¢do Administrativa”, com a participagdo
de 14 formandos, decorreu a 18 e 19 de fevereiro.

8. No ambito da colaboragdo com a IBERPOL, é importante destacar a realizagdo dos seguintes cursos:

- 11 CURSO DE INVESTIGATION DE TRATA DE PERSONAS E TRABAJO ESCLAVO, que decorreu de 12

abril a 12 de maio, via e-learning;
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- Il Curso de Género, Igualdade e Inclusion en los Cuerpos Policiais, que decorreu de 31 de maio a 30
de junho, via e-learning, com a participacdo de 7 formandos;
- 1 CURSO DE ETICA EN LA ACTIVIDAD POLICIAL, que decorreu a 16 de julho até 16 de agosto, e que

contou com a participacdo de 9 formandos.

INDICADOR A1l. Encetar contactos com entidades relevantes no panorama nacional no combate a
discriminacdo, de forma a promover a elabora¢do de protocolos no ambito da formacdo, designadamente a
Comissao Para a Cidadania e lgualdade de Género, a Comissdo para a Igualdade e Contra a Discriminagao

Racial, entre outras entidades.

STATUS: EM EXECUGCAO

—> Foi remetido oficio a Comissao Para a Igualdade e Contra a Discriminag¢ao Racial (CICDR) no sentido de
dar inicio a um processo colaborativo entre as duas partes, em matéria de sensibilizacdo e formacado sobre a
area de prevencdo de manifestacdes de discriminacdo, ndo tendo ainda sido recebido resposta por parte

daquela entidade.
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AREA 3. INTERACAO DOS MEMBROS DAS FSS COM 0OS DEMAIS CIDADAOS E COM
OUTROS ELEMENTOS DAS FSS, INCLUINDO NAS REDES SOCIAIS.

OBJETIVO 6.

Definir boas praticas no relacionamento com os/as cidaddos/as em geral, distinguindo:
e Boas praticas na aplicagdo de medidas de policia;

e Boas praticas na interagao social dos membros das FSS com a comunidade;

¢ Funcao informativa desempenhada pelos membros das FSS.

OBJETIVO 7.
Definir boas praticas no relacionamento com outros elementos das FSS (da prépria organizacao e de outras
organizagoes).

INDICADOR A. Numero de documentos com forca normativa interna emitidos/em desenvolvimento.

STATUS: EM EXECUGCAO

— Em linha com os dois objetivos identificados, encontra-se em elaboracdo, por parte da Coordenacdo de 22
linha do Aeroporto Humberto, o “Manual de Procedimentos de 22 linha para Gestdo e Controlo de
Discriminag¢do”, cujo propdsito incide na prevencdo de praticas discriminatdrias e no controlo e gestdo de
eventuais ocorréncias nesse ambito, relativamente a comunidade e aos pares, na 22 linha de fronteira do SEF

no Aeroporto Humberto Delgado. (Anexo 2)

— Este documento pretendera, na sua versao final, abranger as interagdes entre todos os cidaddos envolvidos
no processo de controlo de entrada em Territério Nacional, bem como as eventuais sugestdes de
melhoria/reclamacgdes recebidas relativamente aos servicos prestados, incluindo ainda as interagdes entre

pares, sempre no contexto de manifestacdes de discriminacao.

— A sua elaboracdo, em termos de estrutura e conteudo, estd a ser planificada no sentido de assentar numa
légica preventiva, compilando conceitos chave e legislacgio em matéria de discriminacdo, sistematizando
procedimentos, identificando possiveis pontos criticos e enunciando algumas boas praticas a adotar, como

forma de controlo.

— De referir que, no contexto do grupo de trabalho ODH das FSS/IGAI foi considerado que seria conveniente
ponderar a elaboragdo de um documento conjunto na esfera do Ministério da Administragdo Interna relativo

ao relacionamento dos agentes do Estado com os cidadaos, na perspetiva da prevencado da discriminacao.
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INDICADOR A1. Coligir, avaliar e identificar as necessidades de melhoria das normas de procedimento no
ambito da tematica da discriminacgao.

STATUS: EM EXECUGAO

— Em cumprimento do estipulado, foram encetados contactos com as mais diversas areas do SEF por parte
do Gabinete Técnico de Fronteiras no sentido de reunir os documentos existentes relacionados com a
tematica da discriminacdo.

Foi assim elaborado um primeiro relatério muito genérico, por parte deste Gabinete, tendo sido
posteriormente identificados varios documentos, dispersos, com elevado grau de especificidade, e que
carecem de uma analise individualizada, configurando um processo moroso e complexo, e cuja execugao se

prevé se prolongue para o ano de 2022.

OBIJETIVO 8.
Definir boas praticas na utilizacao das redes sociais pelos membros das FSS relacionadas com a prevencao
de manifestagdes de discriminagdo

INDICADOR. Numero de documentos com for¢a normativa interna emitidos.

STATUS: CONCLUIDO

— Esta medida foi concluida dentro do prazo determinado, tendo sido o documento relativo as boas praticas

na utilizacdo das redes sociais devidamente remetido para conhecimento a IGAI.
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AREA 4 - PROMOGAO DA IMAGEM DAS FSS E COMUNICAGAO

OBIJETIVO 9.
Reforgar as estratégias de comunicacdo das FSS de modo a valorizar e difundir regularmente
comportamentos policiais exemplares.

INDICADOR. Divulgagdo regular de noticias no ambito do objetivo suprarreferido.

STATUS: CONCLUIDO/EXECUGAO EM PERMANENCIA

MESES MULHERES COMPORTAMENTOS ME::HRES PUNBQL;::c:\](-;AGLES
MINORIAS EXEMPLARES
REQUERENTES PI FACEBOOK

JANEIRO 10% 33% 8% 21
FEVEREIRO |  22% 22% 7% a1
MARCO 33% 29% 8% 51
ABRIL 24% 20% 12% a9
MAIO 19% 33% 15% a8
JUNHO 17% 33% 23% 30
JULHO 12% 31% 27% 26
AGOSTO 21% 37% 32% 19
SETEMBRO |  11% 46% 0 35
OUTUBRO 21% 31% 31% 29
NOvEMBRO | 4% 33% 17% 24

OBIJETIVO 10.

Reforcar as estratégias regulares de comunicagdo das FSS ao nivel da intervencdo efetuada,
designadamente junto de vitimas especialmente vulnerdveis, programas especiais de policiamento dirigidos
a Grupos em situacao de especial vulnerabilidade

INDICADOR. Divulgagdo regular de noticias no ambito do objetivo suprarreferido.

STATUS: CONCLUIDO/ EXECUGAO EM PERMANENCIA

— Uma vez que estas medidas sdo de realizagdo em permanéncia, foi reforcado junto do Nucleo de Imprensa
uma especial atencdo a esta area, tendo também sido articulado o envio mensal dos dados relevantes para a

devida sistematizacdo (vide quadro infra).
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MESES MULHERES COMPORTAMENTOS ME:::ES PU'\‘BQI.:;:C;:LA'OI.ES
MINORIAS EXEMPLARES
REQUERENTES PI FACEBOOK

JANEIRO 10% 33% 8% 21
FEVEREIRO |  22% 22% 7% 41
MARCO 33% 29% 8% 51
ABRIL 24% 20% 12% 49
MAIO 19% 33% 15% 48
JUNHO 17% 33% 23% 30
JULHO 12% 31% 27% 26
AGOSTO 21% 37% 32% 19
SETEMBRO 11% 46% 0 35
OUTUBRO 21% 31% 31% 29
NOVEMBRO | 4% 33% 17% 24

— Ficou igualmente assente com este Gabinete a devida sinaliza¢do e o destaque, nas redes sociais em que

o SEF estd presente, dos dias nacionais e internacionais comemorativos relacionados com a tematica.

— De igual forma, também no Relatdrio Intercalar de Monitorizagdo do Plano (Medidas de Natureza Técnica)
elaborado pela IGAI foi realgado este assunto, tendo sido proposto por parte do Sr. Subinspetor Geral da IGAI

a concretizacdo de iniciativas conjuntas desta natureza pelas FSS.

De salientar as seguintes datas:
04 janeiro — Dia Mundial do Braille
23 janeiro — Dia Mundial da Liberdade
27 janeiro — Dia Internacional em Memoéria das Vitimas do Holocausto
30 janeiro — Dia Escolar da ndo Violéncia e da Paz
06 fevereiro — Dia Internacional da Tolerancia Zero a Mutilagdo Genital Feminina
11 fevereiro — Dia Internacional das Meninas e Mulheres na Ciéncia
22 fevereiro — Dia Europeu da Vitima de Crime
01 marg¢o - Dia da Discriminagao Zero
08 margo — Dia Internacional da Mulher
11 margo — Dia Europeu das Vitimas do Terrorismo
15 marco — Dia Internacional Contra a Violéncia Policial
21 marc¢o — Dia Internacional de Luta Contra a Discriminac¢do Racial
02 maio — Dia da Mae
21 maio — Dia Internacional da Diversidade Cultural
01 junho — Dia da Crianga
20 junho — Dia Mundial do Refugiado
23 junho — Dia das Nac¢Ges Unidas
30 julho — Dia Mundial Contra o Trafico de Seres Humanos
26 agosto — Dia Internacional da Igualdade Feminina

26 setembro — Dia Europeu das Linguas
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15 novembro — Dia Nacional da Lingua Gestual Portuguesa
20 novembro — Dia Internacional dos Direitos das Criangas
10 dezembro — Dia Internacional dos Direitos Humanos

18 dezembro — Dia Internacional das Migracdes

OBJETIVO 11.
Reforgar a divulgagdo, designadamente interna de recomendagdes/boas praticas de entidades oficialmente
reconhecidas e que entre as suas atribuicdes conste o combate a discriminagao.

INDICADOR. Divulgacdo regular de recomendacdes e boas praticas.

STATUS: CONCLUIDO/EM EXECUGAO PERMANENTE

Consciente do enorme potencial das redes sociais enquanto instrumentos ao nivel do acesso ao
conhecimento, a informacdo, a discussdo de temas especificos e a promog¢do de comportamentos anti
discriminatdrios, o SEF tem vindo a intensificar as publicacdes de boas praticas, que promovam a igualdade
de oportunidades, que facilitem a comunicacdo entre o Servico e o cidaddo estrangeiro, que divulguem

culturas diferentes, que destaquem elementos dentro do SEF e que promovam a integracao.
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AREA 5 — MECANISMOS PREVENTIVOS E MONITORIZAGCAO

OBIJETIVO 12.
Criar em cada FSS a figura do/a Oficial de Direitos Humanos

INDICADOR A/B. Defini¢do das atribui¢cdes do/a oficial dos Direitos Humanos e sua nomeacao.

STATUS: CONCLUIDO

— A criagdo da figura do oficial de direitos humanos do SEF esta prevista no Despacho do Senhor Diretor

Nacional do SEF 83/DN/2021, tendo sido este remetido a IGAI na sequéncia de nova solicitacdo.

OBIJETIVO 13.

Definir/reforcar mecanismos de intervencgido de carater preventivo aquando da manifestacdo, por parte de
elementos policiais no exercicio de funcdes, de primeiros sinais de atitudes/comportamentos que tendem
a distanciar-se dos valores inerentes ao Estado de direito e a defesa dos direitos humanos.

INDICADOR C. Constituicdo de um Grupo técnico com representagdo origindria de cada uma das FSS que
avaliara as melhores formas de implementar mecanismo(s) de intervencdo, apresentando propostas tendo
em vista a sua materializagdo.

STATUS: CONCLUIDO

— O Grupo Técnico previsto foi integrado pelo Cel. Jodo Oliveira, Coordenador do Gabinete de Inspecao, e
pela Dra. Joana Bento, tendo sido remetida a IGAI, no prazo determinado, uma proposta no sentido de
estabelecer cinco novos mecanismos de intervencdo de carater preventivo, perante o surgimento de
comportamentos discriminatérios no exercicio de fungdes, que foram devidamente incluidas no Relatdrio

Intercalar de Monitorizacdo do Plano (Medidas de Natureza Técnica) elaborado pela IGAI (Anexo 1).

— Ndo deixando de salientar que, se necessario, o SEF ndo prescindira da adocdo das medidas legais
adequadas com vista a neutralizacdo de comportamentos e atitudes inadmissiveis, através da intervengdo da
acao disciplinar, foram apontadas as referidas medidas:
1 - Que cada um dos trabalhadores do SEF se constitua um promotor da igualdade de género e nao
discriminagao (a titulo de exemplo, o SEF passaria a assinalar o Dia Mundial da Discriminagao Zero
através do recurso a uma campanha que difundisse a visdo institucional nesta matéria, podendo,

nesse dia, todos os elementos do SEF exibir um aderego (como, por exemplo, uma pulseira campanha
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anti discriminacado).

2 - Fomentar e incrementar, através de agdes de sensibilizacdo e recomendag¢des, medidas que
otimizem a atuagdo dos elementos com respeito pelos valores do Estado de Direito.

3 - Promover pela Revisdo do Cédigo de Etica da Carreira de Investigagdo e Fiscalizagdo do Servigo
de Estrangeiros e Fronteiras, por via da consolidacdo de deveres especiais, de forma a permitir um
combate mais eficiente e efetivo ao fendmeno da discriminacdo, fazendo a inclusdo de referéncia
explicita as multiplas formas de discriminacao.

4 - Realizar inspegdes as varias unidades organicas do SEF, por determinagdo do Diretor Nacional, com
a finalidade de comprovar quaisquer praticas discriminatdrias.

5 - Organizar o registo das decis6es dos procedimentos disciplinares respeitantes a infragées
praticadas em desrespeito do principio da igualdade e ndo discriminagdo, comunicando, de
imediato, ao servico com competéncia inspetiva da area ministerial, a existéncia da pratica laboral

discriminatoria.

INDICADOR D. Implementacdo das medidas propostas e validadas pelas hierarquias das FSS.

STATUS: NAO INICIADO

— Os procedimentos com vista a execu¢do das medidas supramencionadas ndo foram ainda desencadeados,

atenta a conjuntura atual do SEF.

OBIJETIVO 14.
Promover o conhecimento sobre as (eventuais) situagées ocorridas nas FSS relativamente a manifestagoes
discriminatdrias por parte de elementos policiais.

INDICADOR. Recolha e sistematizacdao de dados estatisticos.
STATUS: CONCLUIDO

— Tendo como pressuposto os critérios de desagregacdo dos dados estatisticos relativamente a
manifestacdes discriminatérias por parte de elementos policiais, remetidos oportunamente pela IGAI, o
Gabinete de Inspecdo reuniu a seguinte informacdo, agora sistematizada, atualizada a data de 15-07-2021, e

gue serd oportunamente remetida aquele organismo:
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NUMERO DE QUEIXAS APRESENTADAS:

POR OUTROS ELEMENTOS POLICIAIS 0

POR CIDADAOS QUE NAO PERTENCEM AS FSS 5

— De referir que 3 das 5 queixas registadas por cidaddos que ndo pertencem as FSS foram apresentadas por

mulheres, estando-lhes subjacente fatores discriminatdrios relacionados com a naturalidade e género.

NUMERO DE PROCESSOS DE NATUREZA DISCIPLINAR

INSTAURADOS ARQUIVADOS CONDENAGOES

2 0 0

— Foi instaurado um Processo Disciplinar de Inquérito, ja remetido a IGAI, e 1 Processo Disciplinar Comum,

gue se encontra em fase de elaboracdo de relatério final, com proposta de arquivamento.

NUMERO DE QUEIXAS RELATIVAS:
A INTERAGAO DOS ELEMENTOS POLICIAIS NAS REDES SOCIAIS 0
A INTERAGAO DOS DENUNCIADOS COM OUTROS ELEMENTOS POLICIAIS 0
A INTERACAO DOS DENUNCIADOS COM OUTROS CIDADAOS 0
A OUTRAS SITUAGCOES QUE POSSAM SER ENQUADRADAS
NO UNIVERSO DAS MANIFESTACOES DE DISCRIMINAGAO 4

— Relativamente as 4 queixas registadas, importa dilucidar que foram situacdes identificadas nos Livros de
Reclamacgodes, tendo sido alegado nas mesmas atitudes discriminatdrias, maioritariamente, em razdo da

ascendéncia, naturalidade e orientacdo sexual.

OBIJETIVO 15.
Monitorizar a taxa de feminizagdo nas FSS

INDICADOR A. Recolha e sistematizagdo de dados estatisticos ao nivel das taxas de feminizagdo nas varias
carreiras operacionais e no ambito do recrutamento (nas suas varias fases).

STATUS: CONCLUIDO
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— Conforme anteriormente referido, o SEF apresenta uma representatividade bastante elevada, equilibrada
e muito destacada relativamente as Forcas de Seguranca, no que concerne ao numero de mulheres nos seus

qguadros de pessoal.

De acordo com informacdo do Gabinete de Recursos Humanos, atualizada a data de 15-07-2021, e que sera

oportunamente remetida a IGAI:

N.° total N.2 de %
trabalhadores | mulheres ¢
1771 796 44,95%

INDICADOR B. Elaboracdo de proposta tendo em vista a definicdo de indicadores proxy para efeitos de
monitorizagdo da representatividade existente nos efetivos em termos da diversidade de contextos sociais e

culturais em que atuam.

STATUS: CONCLUIDO

— Esta medida foi alvo de reiterado debate entre os ODH das FSS e a IGAI, na pessoa do Sr. Subinspetor-Geral,

atenta a sua impossibilidade de execucdo face a imperativos constitucionais.

Destarte, foi concluido pela IGAI que, face a inviabilidade legal de recolha de dados sobre a representatividade
existente nos efetivos das FSS em termos da diversidade de contextos sociais e culturais em que atuam, fica

este indicador sem efeito.
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AREA 6 — ELABORAGAO DE QUESTIONARIO INTERNO

OBIJETIVO 16
Elaboracdo de um questionario interno, anénimo, de preenchimento facultativo, dirigido a todos os|
elementos da organizagao, com um duplo objetivo:

1. Auscultar e envolver as pessoas na tematica do combate a discriminagao;

2. Promover, neste ambito, ideias de melhoria com capacidade de efetivagao.

INDICADOR. Elaboragdo de questiondrio interno no ambito da tematica da discriminagdo, andlise de
resultados e producdo de relatério.

STATUS: CONCLUIDO

— O questionario foi concretizado dentro do prazo determinado, e o respetivo Relatdrio cumpriu também a

data limite estabelecida, tendo sido remetido para conhecimento a IGAL.
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CONCLUSOES

Os resultados demonstram que, de um modo geral, a taxa de execugdao das medidas previstas no
Plano é bastante elevada, o que nao impede o reconhecimento de alguns constrangimentos na

execucdo e monitorizacdo deste Plano associados a atual conjuntura do SEF.

Desde margo de 2021 até a presente data foi efetuado um esforgo para concluir o maior numero
possivel de medidas do Plano, bem como avangar com algumas que tinham um menor grau de
execug¢ado. Julgamos ter sido este esforco bem-sucedido, uma vez que a percentagem de medidas

executadas subiu consideravelmente.

Tal facto nao significa, porém, que nao haja ainda muito por realizar, atenta a area em questao e uma
vez que estamos perante um Plano flexivel, dinamico e aberto a reflexdes futuras cuja necessidade

se venha a fazer sentir, e com um objetivo global e interinstitucional ambicioso.

De qualquer forma, o que se espera ter sido alcangado com a implementagao de todas as medidas
atrds escrutinadas é a consciencializagdo do papel extremamente relevante que cada um dos
elementos que integram o SEF desempenha no respeito pelo principio da igualdade e na promogao

dos direitos fundamentais de todos os cidaddos.

Finalmente é de louvar o contributo de todos os elementos dos Gabinetes envolvidos na execucao
deste Plano, num momento de enorme adversidade, e que demonstraram um empenho e uma
constante disponibilidade que se revelaram imprescindiveis para a concretizacdo de todas as

medidas vertidas neste Plano.

SERVICO DE ESTRANGEIROS E FRONTEIRAS

Relatorio Final PPMDEFSS



	SEF
	4 – Serviço de Estrangeiros e fronteiras
	ÁREA 2 - FORMAÇÃO
	Anexo II.pdf
	Medidas do Plano




